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Resumo

O presente trabalho tem por objetivo registrar a histéria da Reabi-
litacdo Profissional do Instituto de Seguridade Social, em Juiz de Fora.
Destacar os obstdculos e as conquistas de profissionais e segurados do
programa. O documentdrio, assim como o blog sdo ferramentas im-
portantes para construir e divulgar informagdo e conhecimento. Desta
forma, é possivel exercer o papel social do comunicador, e registrar a
realidade de um sistema de trabalho que aliena, adoece e exclui e ainda
analisar o papel do Estado diante deste sistema. Através da pesquisa e
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levantamento de fontes, encontramos 0s personagens capazes de trans-
mitir a informacao a que proptinhamos e ilustrar a trajetéria da Reabili-
tacdo na cidade.

Palavras-chave: reabilitacdo profissional, doenca ocupacional, aci-
dente do trabalho, mundo do trabalho, deficiente fisico

Introducao

PRESENTE PROJETO de conclusdo de curso consta do documen-
O tario e do blog (www.reabilitacaoprofissional.blogspot.
com) sobre a Reabilitacdo Profissional, RP, em Juiz de Fora. Intitulado
"Mundo do Trabalho”, o blog permite a interac¢do entre profissionais, es-
tudantes e trabalhadores interessados em conhecer mais sobre a questio
da Reabilitacdo profissional na cidade. Nosso objetivo, por meio do
projeto, € mostrar a histéria desse processo, seus obstaculos e suas con-
quistas, além de registrar a histéria do programa, o papel dos servidores
e a trajetoria dos segurados da Reabilitagdo Profissional.

A 1déia de trabalhar com tal questdo nasceu a partir da sugestdo da
Assistente Social Floriscena Maria Medeiros. Perto de sua aposenta-
doria, Floriscena pretendia documentar a memdoria do processo de Re-
abilitacdo Profissional em juiz de Fora. A assistente social sinalizava a
necessidade de registrar a experiéncia de reinserir um segurado no mer-
cado de trabalho, seu direito de ser reabilitado e como o resultado desse
trabalho atinge a vida dessas pessoas.

Durante a especializa¢do em “Cinema, Televisao e Midias Digitais”
na Universidade Federal de Juiz de Fora, a partir do médulo “Realizagcao
em Documentério”, surgiu a possibilidade de registrar a histéria deste
programa.

Destinado a profissionais das diversas dreas envolvidas no tema,
como da saude e ci€ncias sociais aplicadas; segurados e familiares; es-
tudantes e trabalhadores, o documentdrio é importante para construir
e divulgar informagdo e conhecimento. A partir da documentacio au-
diovisual é possivel exercer o papel social do comunicador, e registrar
a realidade. Dziga Vertov foi o primeiro tedrico a desenvolver o con-
ceito “cinema-verdade”. Em “Um homem com uma cdmara”, Vertov
utiliza-se do cardter documental para registrar a rotina da cidade e re-

www.bocc.ubi.pt


www.reabilitacaoprofissional.blogspot.com
www.reabilitacaoprofissional.blogspot.com

Reabilitacdo Profissional: a importdncia da inclusdo social... 3

velar o modo de vida soviético. Desta forma, € possivel afirmar que a
linguagem documental é um meio de retratar a realidade, mobilizar a
sociedade e convida-la para a reflexdo sobre o meio em que vivem. A
palavra “documentario” tem origem no verbo documentar, que por sua
vez, deriva de documento. Segundo Marilena Chaui, esta vem do latim,
documentum, que significa ensinar. Provas e fontes do passado sdo clas-
sificadas como documentos, fundamentos de uma historia. Conforme a
autora, a partir da “revolucdo documental”, entre os anos de 1960 e
1990, o conceito de documento foi ampliado para além do escrito, al-
cancando a memoria oral, fotografica, filmica e etc.

O blog "Mundo do Trabalho"é uma ferramenta que auxilia na pro-
ducgdo do documentério. Trata-se de uma pagina gratuita de anotacodes
na internet aberta ao publico, na qual é possivel postar videos e fotos,
além de receber comentarios. Com a abertura de uma conta no Google
(empresa desenvolvedora de servigos online), além de criar blogs no
Blogspot, é possivel participar de sites de relacionamento (Orkut) para
trocar informacgdes sobre a Reabilitacdo e fazer parte de comunidades
relacionadas ao tema, disponibilizar videos na internet no canal Youtu-
be, acompanhar as visitas ao blog pelo Analytics, entre outros servigos
que o Google oferece. A idéia de utilizar a ferramenta veio da necessi-
dade de oferecer uma resposta aos entrevistados quanto ao andamento
do documentdrio. Através dele, é possivel trocar informacdes com pes-
soas que trabalham na drea, ja trabalharam ou ainda, que passaram pelo
processo de reabilitacao.

Portanto, é importante nao apenas divulgar para a sociedade, através
do documentdrio o programa de Reabilitacao Profissional, mas também,
denunciar um sistema de trabalho que aliena, adoece e exclui e ainda
analisar o papel do Estado diante deste sistema. Esse € o compromisso
de cada um de nés da Equipe “Mundo do Trabalho” enquanto comuni-
cadores, registrar e revelar para a sociedade a realidade em que vivemos.

Carta pessoal

*Camila Medeiros Pravato

Sendo filha da Assistente Social do Instituto Nacional de Seguridade
Social, INSS, Floriscena Maria Medeiros, eu, Camila Medeiros Pra-
vato, cresci observando o trabalho da Reabilitacdo Profissional. Em
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seu ultimo ano de atividade profissional no instituto, completados 25
anos como reabilitadora, minha mae expressou sua vontade de registrar
o projeto que ainda € oferecido pela Previdéncia, mas que passou por
varios processos de transformacdo. Entre eles, a Reforma da Gestao
Publica. Implantada pelo ministro Luiz Carlos Bresser, a Reforma esta-
beleceu no servigo publico o modelo de gestdo da iniciativa privada, o
que reduziu o papel do Estado em relagdo a garantia dos direitos sociais.

Segundo relato de minha mae, estas mudancas dificultaram o tra-
balho dos reabilitadores, como por exemplo, ao encerrar os atendimen-
tos na drea psicofisica. Os segurados comecaram a passar pelo processo
de reabilitacdo sendo tratados pelo SUS, ou ainda por clinicas parti-
culares, uma vez que o servico de reabilitacdo profissional ndo oferecia
mais a fisioterapia.

Como testemunha desta realidade da Reabilitagdo Profissional em
Juiz de Fora, e consequentemente do descaso do governo com os tra-
balhadores, percebia a importancia do papel social do jornalista em
promover ao publico acesso a informacdo e participagdo na midia. Nao
abracar a causa sugerida por minha mae, seria deixar de exercer a princi-
pal funcdo do comunicador: garantir o direito do cidaddo a informacao e
através da critica e anélise da sociedade, aprimorar as relagdes humanas
e sociais.

Quando o Professor Cristiano Rodrigues passou a tarefa de realizar-
mos um documentdrio sobre qualquer tema, vi ali a possibilidade de
dar inicio a um projeto de resgate da histéria da Reabilitacdo Profis-
sional. Sabendo que ndo teriamos tempo suficiente para concluir um
trabalho que necessitaria de pesquisas e da disponibilidade da equipe e
dos personagens, desde o principio, coloquei a proposta de darmos con-
tinuidade ao documentério em nosso trabalho de conclusdo de curso.
Haviamos assumido um compromisso, ndo apenas com a minha mae
e com o professor Cristiano, mas com toda a equipe da Reabilitagdao
Profissional do INSS, com segurados € com a nossa profissdo, em fa-
zermos um trabalho de qualidade, e, portanto, deveriamos honré-lo.

* Haber David Granato de Souza Dominato

A disciplina “Realizagdo em Documentério”, por si s, para mim, ja foi
uma grande surpresa. Digo isso porque, como estudante de uma pds-
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graduacdo em TV, Cinema & Midias Digitais, nunca chamaram minha
atencdo, as producdes em video-documentario e como “telespectador”
sempre tive dificuldade em atentar-me numa produgdo com tal tipo de
linguagem audiovisual. Para mim, fazer parte de um grupo que vé em
documentdrios uma maneira intrigante e criativa, bem como envolvente,
de se contar uma histéria era muito dificil, pois sempre achei narrativas
lineares e ficcionais, mesmo que baseadas em fatos veridicos, mais atra-
tivas.

Ai, depois, veio a segunda parte do desafio: o que vamos docu-
mentar? Nosso professor, Cris, pediu que entregadssemos, ao término
daquele més, um documentdrio em video de dez a quinze minutos de du-
racdo, no maximo; e a nossa colega, inclusive membro do grupo deste
trabalho, Camila; trouxe a idéia de documentarmos o trabalho de sua
mae, Floriscena, dentro do INSS, no setor de Reabilitacdo Profissional.
Mais tarde, com o tempo e, acima de tudo, com seu norte, o tema do
nosso documentério foi ficando mais preciso e, por fim, decidimos a-
presentar para aquela disciplina, um documentario sobre a Reabilitacao
Profissional em Juiz de Fora.

Para mim, foi uma vitdria € um momento de superacao, ter chegado
ao final deste curso com o propodsito de realizar, na disciplina “Tra-
balho de Conclusdo de Curso”, um documentario sobre a Reabilitacao
Profissional. Primeiro porque, como disse, no comego deste texto, a
linguagem documental nunca teve por mim muita contemplacio e, com
1ss0, nunca encheu meus olhos. Em segundo, porque até entdo, a unica
coisa que, eu, Haber, conhecia sobre o tema “Reabilitacdo” era ligado a
dependentes quimicos ou entdo ao trabalho de pessoas — trabalho nao,
esfor¢o, melhor dizendo — que gostariam muito de retomar parte dos
movimentos de seus membros, ou se readaptarem a uma nova condig¢ao,
por motivos pessoais mesmo, ndo necessariamente profissionais ou vin-
culados ao trabalho. Eu ouvia sim, muito inclusive, em aposentadoria
por invalidez; mas que havia um setor publico que era responsdvel por
reinserir, no mercado de trabalho, pessoas que tinham vontade de tra-
balhar e até mesmo precisavam, s6 que nao podiam mais, por conta de
uma limitacao fisica, eu ndo sabia.

Agora, por que decidi abracar o0 mencionado tema, afinal? Acredito
que voces devem estar se fazendo esse questionamento, correto? Afirmo
ter sido as pessoas. E, quando digo “as pessoas”, ndo me refiro apenas
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aos Nossos personagens, que sao profissionais que trabalharam ou tra-
balham com a Reabilitacdo ou até mesmo os segurados que véem no
trabalho daquelas pessoas a razdo para seguirem sonhando e atuando
em suas vidas, mas também as pessoas que estiveram ali, ao meu lado,
na “lida”: filmando, escrevendo, editando, decupando, palpitando e se
envolvendo cada vez mais, como eu.

Foi por causa delas que me apaixonei pelo assunto do nosso projeto,
a ponto de pegar um pequeno documentério em video apresentado para,
especificamente, uma disciplina da pds-graduacio, envolver-me com as
histérias daquelas pessoas que deram seus depoimentos ali e decidir dar
um “upgrade” naquele videozinho de dez a quinze minutinhos sobre o
tema e transformd-lo num documentario maior, digno de uma apresen-
tacdo de um Trabalho de Conclusdo de Curso, de uma pods-graduagio
em TV, Cinema & Midias Digitais da Universidade Federal de Juiz de
Fora.

Resumindo, estou trabalhando neste projeto porque fui hipnotizado,
a ponto de meus olhos brilharem, pela dedicacdo e empenho dos meus
colegas, da Floriscena e de todos os outros envolvidos no trabalho, por
de tras, a frente ou diante das cameras.

*Rita Fernandes

A proposta de transmitir a histéria de um reabilitado surgiu através de
uma assistente social envolvida nesse processo: Floriscena Medeiros,
hoje aposentada, viveu intensamente sua profissdo e desejava registrar
na histéria da cidade, a Reabilitagdo Profissional (1977) divulgando as-
sim a importancia do seu trabalho. O envolvimento de Floriscena com
os profissionais e reabilitados, facilitou na constru¢do da produgdo do
documentério. Fisioterapeutas, médicos reabilitados, segurados, foram
solicitos na construcao do tema e incentivaram a proposta de trabalho.
Mas como envolver a pds graduacdo de Cinema TV e Midia Digitais
nesse tema tdo direcionado a satide? Simples: Divulgacdo de uma
Histdria.

E o que resolvemos fazer. O convencimento de registrar tal tema
foi incentivado pela filha de Floriscena, Camila Pravato, minha amiga
que levou a idéia para a equipe em sala de aula, no médulo do professor
Cristiano Rodrigues, que propds a classe produzir um documentario.
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Apesar da inseguranca do grupo em apresentar algo muito direcionado
ao institucional, o primeiro desafio, foi comecar a descobrir por onde
irfamos comecar, ja que o tema nao tinha muita informacgao publicada.

A construgdo desse assunto seria criada praticamente por nds. Pen-
sei em desistir, pois aconteceram muitas mudancas comigo. No inicio
das atividades da constru¢do do documentdrio, eu j4 estava trabalhando
como assessora de imprensa no Procon, sendo dificil acompanhar as en-
trevistas com a equipe. Cheguei a participar da construcdo de algumas
pautas e tive contato com poucos profissionais, mas a situacdo ainda
ficou mais dificil. Tive que mudar de secretaria e fui parar na Defesa
Civil, e com isso ficou ainda mais complicado reunir com a equipe di-
recionada ao médulo do Cris, restando ficar responsdvel pela edi¢ao.

Tarefa nada facil, ja que as informac¢des dependiam também de uma
pessoa que estivesse acompanhado as entrevistas. Com 1sso veio o
desanimo de alguns companheiros da equipe. A op¢do de continuarmos
com esse documentdrio partiu de uma conversa minha com a Camila
que apoiou a idéia de dar continuidade ao trabalho em um TCC. Como
o tema era muito interessante apesar do trabalho grande que iria nos dar,
resolvi continuar, devido ao desafio, mas principalmente por causa de
uma frase dita pela Floriscena, 14 no inicio das atividades com o grupo:
“Para fazer e falar deste trabalho, os olhos de vocés devem brilhar como
os meus”. Com isso, fui envolvida pelo Reabilitar, mesmo sem saber a
histdria, como surgiu, 14 no inicio me havia motivado muito e por que
desistir?

Com a idéia apoiada em dois componentes, Camila e Haber, eu su-
geri a criagdo de um Blog, ja que a equipe ndo tinha por onde comecar
a registrar nossas informacdes. Com a cria¢do do Blog, o grupo encon-
trou uma maneira de “dar voz” aos profissionais ligados a Reabilitacao
de Juiz de Fora que tiveram interesse, e de outras cidades com o incen-
tivo de facilitar a comunicacao entre os profissionais e reabilitados, mas
principalmente de termos um espago para publicarmos nossas idéias e
projetos.

Com o Blog aliado a divulgacdo do tema e também nossa profis-
sdo, ficou mais prético visualizar nossas propostas, apesar da correria
da equipe. O Blog foi e estd sendo uma iniciativa que futuramente
poderd nos proporcionar vdrias conquistas. Com a dimensdo e veloci-
dade da tecnologia o Blog ja chegou ao Japao, confirmando que mesmo
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sem uma atualizacdo semanal, o Mundo do Trabalho esta conseguindo
alcancar os seus objetivos ter a histéria da Reabilitacdo da cidade re-
gistrada.

1 Mundo do Trabalho / Reabilitacao Profissional

Ao longo dos anos, desde os primoérdios, o conceito de trabalho sofreu e
ainda sofre alteragdes constantes. O trabalho que para o homem primi-
tivo era a forma de sobrevivéncia, por meio da caga, da pesca e do de-
senvolvimento de ferramentas, do Egito a Grécia e ao Império Romano,
passou a ser considerado sinal de pobreza, desprezo, inferioridade e
opressdo, uma vez que era papel dos escravos e servos.

Com a evolugdo das sociedades trabalho passou a ser sindnimo de
realizagdo pessoal, social e dignificacdo humana. O diciondrio Au-
rélio define trabalho como atividade de cardter fisico e/ou intelectual
necessdria a relacdo de qualquer tarefa, servico ou empreendimento.
De acordo com o soci6logo Paulo Roberto Leal, em entrevista a Equipe
Mundo do Trabalho para o documentério, atualmente, em algumas so-
ciedades, trabalhar garante ao cidaddo uma percepcao de utilidade so-
cial.

No entanto, o mesmo trabalho que dignifica o homem, também
pode oferecer risco de acidente ou adoecimento pelo esfor¢o fisico e
psicolégico repetitivo. As condi¢des de trabalho oferecidas pelas em-
presas nem sempre sdao as melhores. De acordo com as concepgdes de
Emile Durkheim em “Da divisdo do trabalho social”, as fun¢des muito
repetitivas e pouco racionais reduzem o papel do trabalhador na pro-
ducdo e seu empenho no processo e na organizacdo do trabalho. Para
Durkheim, € através desta divisao que os individuos percebem o quanto
sdo dependentes uns dos outros. Os modelos capitalistas de producao
em massa como o taylorismo e fordismo sugam o trabalhador ao con-
trolar o tempo gasto por producdo para que a tarefa seja realizada no
menor prazo. Tais modelos impdem ao trabalhador o que é melhor e
mais lucrativo para a empresa, ndo levando em consideracio a satude
fisica e mental do mesmo e expondo-o ao risco de acidentes.

Iniciada durante a Primeira Guerra Mundial, a Reabilitacdo Profis-
sional surgiu com o objetivo de reinserir os acidentados na producao.
Desta forma, pretendia-se aproveitar os soldados feridos, em tarefas
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mais brandas, e ndo deixd-los inativos. Cobrir-se-ia entdo o desfalque
resultante de mortos e feridos, a partir da criacdo de um reservatorio
de mao-de-obra reabilitada. O processo de reabilitagdo foi chamado de
“terceira fase da medicina”, que vinha logo apds a prevencgdo e o trata-
mento.

Ja na Segunda Guerra Mundial, os trabalhadores fisicamente ca-
pazes foram absorvidos nos contingentes militares. Com isso, as indus-
trias ndo tiveram outra saida sendo incorporar mao-de-obra acidentada
a sua forga de trabalho. Aqueles que até entdo representavam um peso
para o governo, uma vez que ndo produziam e recebiam subvencao,
passaram a ser trabalhadores da ativa. O governo criou agéncias para
reabilitar civis e militares.

Segundo informagdes constantes no Trabalho de Estagio de campo,
de 1978, realizados por alunas da Faculdade de Servi¢o Social da Uni-
versidade Federal de Juiz de Fora, a primeira tentativa de incluir a Rea-
bilitacdo na legislacdo brasileira ocorreu em 1944. Em 1959, surgiram
os departamentos dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes — IAPs
que pretendiam reduzir o nimero de pessoas que aposentavam antes
do tempo, por incapacidade em decorréncia de acidente de trabalho.
No entanto, o seguro de acidentes de trabalho era de responsabilidade
das empresas privadas, que ndo tinham interesse naquela mudanga. De
acordo com Myrian Matsuo, no livro “Acidentado do trabalho: reabi-
litagdo ou exclusao?”, no Brasil, os primeiros servigos de Reabilitagao
Profissional surgiram na segunda metade do século XX em entidades
beneficentes para deficientes, hospitais gerais e psiquidtricos, institutos
da Previdéncia Social, porém como experiéncias isoladas. No Servi¢o
Social de Industrias, SESI, a reabilitacdo fisica e profissional, existia em
cardter assistencialista. Criados nas décadas de 60 e 70, os primeiros
Centros de Reabilitacao Profissional possuiam uma equipe multiprofis-
sional, com possibilidade de reabilitacdo fisica através de fisioterapias,
atendimento psicoldgico, avaliagdo médica e pedagdgica, entre outros
para os segurados.

O Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social na Portaria Minis-
terial n°8, de 21 de marco de 1978, define a Reabilitagdo como “desen-
volvimento da programacao terapéutica especifica de natureza médico-
psicossocial”. De acordo com a portaria, a Reabilitacdo deve possi-
bilitar ao segurado alcancar independéncia fisica para o exercicio de

www.bocc.ubi.pt



10 Camila Pravato, Haber Dominato e Rita Fernandes

atividades laborais, escolares e didrias, conforme seu quadro clinico e
idade.

No entanto, o autor do livro “Deficiéncia Fisica: a sociedade brasi-
leira cria, recupera e discrimina”, Apolonio Abadio do Carmo, afirma
que no Brasil, poucos centros de Reabilitagdo sdo equipados e prepara-
dos para atender a demanda de segurados em todas as fases do processo,
priorizando em alguns casos, somente o atendimento médico:

Grande parte dos hospitais conveniados ou clinicas parti-
culares limita-se a reabilitacdo médica, restabelecendo pra-
ticamente as fungdes biologicas do individuo. Esta cons-
tatacdo permite inferir que nem sempre as metas minimas
previstas no processo de reabilitacdo pelo Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social estdo sendo observadas e
cumpridas. (CARMO, 1991, 83)

Conforme a Legislacdo Previdencidria, acidente do trabalho ocorre
pelo exercicio do trabalho, a servico da empresa. No entanto, a rea-
bilitagdo do acidentado depende da participagcdo de outras institui¢coes,
entre elas, o Estado, a comunidade, sindicatos, o préprio trabalhador e
principalmente a familia e a empresa, que devem estar preparadas para
acolher o reabilitado.

De acordo com Christophe Dejours, o sofrimento do trabalhador
€ acrescido de processos que se desenrolam fora da empresa, no es-
paco doméstico e na economia familiar do trabalhador. Para o au-
tor, o operdrio despersonalizado no trabalho, permaneceréd despersona-
lizado em sua casa. Um operério que sofre um acidente ou uma doenca
cronica que o invalida, recebe compensacdes materiais ou beneficios
insuficientes para assegurar a sobrevivéncia da familia. Desta forma, a
propria falta de trabalho torna-se, em alguns casos, sindnimo de doenca.
Visto que o trabalho € a atividade relativa a subsisténcia humana, e,
conforme as concepg¢des marxistas, ele € a base da organizacao da so-
ciedade, e a atividade significativa na constitui¢do dos proprios sujeitos.
Dentre os conceitos estabelecidos por Dejours, trabalho € definido como
o quadro social de obrigacdes e limitagdes, situado no contexto econo-
mico, social e de utilidade técnica. E a atividade coordenada qtil. Por-
tanto, € comum aquele que estd incapacitado para o trabalho sentir-se
inatil e frustrado. Para os autores Silmara Cimbalista e Rafael Raffaelli,
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no artigo Trabalho e Personalidade, é no trabalho que o ser humano
encontra sua razao de viver:

A expressao “for¢a de trabalho” sempre foi utilizada como
sindnimo da utilidade do ser humano, seu antonimo leva o
trabalhador ao sentimento de inapto, um ‘peso morto’ para
sua familia e para a sociedade. (CIMBALISTA - RAFAEL-
LI. 2003, 3)

A Reabilitacdo Profissional € uma politica obrigatéria da Previdén-
cia Social. Todo trabalhador tem direito. E um servico publico que
deve oferecer meios de reeducacao ou readaptacao social e profissional
aos segurados incapacitados para o trabalho, seja por motivo de doenca
ou acidente. A Previdéncia Social deve fornecer recursos materiais
necessarios a Reabilitacdo Profissional, entre eles préteses, orteses, cur-
sos profissionalizantes, instrumentos de trabalho, implementos profis-
sionais e auxilios transportes e alimentagao.

Assim como os demais beneficios previdencidrios, o processo de
Reabilitacdo é um servigo prestado pelo Instituto Nacional de Seguro
Social, em conformidade com a Lei de beneficios n°® 8.213 de 24 de
julho de 1991. Este se estrutura através de suas geréncias executi-
vas. Dedicamo-nos neste trabalho a registrar a historia da Reabilitagdo
Profissional da Geréncia Executiva do INSS em Juiz de Fora, buscando
dar visibilidade a importancia deste servigco e os impactos das reformas
implementadas no ambito do Governo Federal.

2 A histéria da Reabilitacao Profissional em Juiz de
Fora

O Centro de Reabilitacdo Profissional de Juiz de Fora (CRP) foi fun-
dado em 29 de setembro 1977. De acordo com Trabalho de Estagio de
Campo apresentado, em 1978, a Faculdade de Servico Social da Univer-
sidade Federal de Juiz de Fora, devido ao desenvolvimento industrial,
comercial e populacional de Juiz de Fora, o municipio recebeu o se-
gundo Centro de Reabilitagdo de Minas Gerais.

Na época, era constituido de quatro equipes técnicas, gindsio de fi-
sioterapia, terapia ocupacional, oficina de marcenaria, setor de ensino
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basico, servigo de pesquisa de mercado de trabalho. Tinha capacidade
para atender em média 60 segurados por dia. As equipes bdsicas eram
formadas por médico e assistente social, que contavam com o suporte
técnico de enfermeiras, psicologas, fisioterapeutas, terapeutas ocupa-
cionais e técnicos em assuntos educacionais.

Com o objetivo de oferecer crescimento profissional da Equipe Téc-
nica, foi criado no CRP de Juiz de Fora o Centro de Estudos e Pesquisa
(CEP), que oferecia intercabio técnico-cientifico aos profissionais da
instituicao.

O servigo de pesquisa de mercado de trabalho, além do suporte ad-
ministrativo, contava com agentes de colocagdo, sociélogos e psicolo-
gos. Para atender aos projetos profissionais havia ainda uma estrutura
administrativa e de logistica, além de veiculos para o transporte dos se-
gurados que necessitassem.

Inspirada no modelo europeu pds guerra, a estrutura era de atendi-
mento centralizado, o que obrigava os segurados a se deslocarem de
grandes distancia para cumprir programa em Juiz de Fora. Tinha au-
tonomia de gestdo em relacdo a Agencia do INPS (Instituto Nacional de
Previdéncia Social), cujo modelo era também distinto da atual Gerén-
cia Executiva do INSS (Instituto nacional de Servico Social). Apenas
as atividades de marcenaria eram realizadas por professor de oficio ce-
dido pela prefeitura através de convénio. O CRP era administrado por
diretor, assessorado por coordenadores técnicos das equipes.

No entanto, esse modelo foi modificado através de portarias que
culminariam em 1995 com o encerramentos dos atendimentos na area
psicofisica, quando teve inicio no Brasil, a reforma da gestao publica.
Implantado pelo ministro Luiz Carlos Bresser, o Plano Diretor de Re-
forma do Aparelho do Estado estabeleceu no servigo publico o modelo
de gestdo gerencial da iniciativa privada. Com o objetivo de reduzir
os custos dos programas sociais, o papel do Estado foi minimizado em
relacdo a garantia dos direitos sociais € maximizado em relacdo ao mer-
cado.

Com a municipalizagao da saude, a equipe da Reabilitacdao Profis-
sional iniciou gestdes junto ao municipio e as divisdes nacional e esta-
dual, visando, a exemplo do trabalho desenvolvido em Santos, Sdo
Paulo, firmar um termo de cooperacao técnica com a Prefeitura de Juiz
de Fora que preservasse as condi¢des de atendimento psicofisico, apro-
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veitando os recusos e equipamentos disponiveis no, entdo, CRP. Con-
tudo, tal cooperagdo técnica nao foi efetivada, e o fracasso da iniciativa
trouxe significativo prejuizo para o programa reabilitatério, posto que
reabilitagcdo psicofisica e socioprofissional sdo interfaces de um mesmo
processo.

O Projeto Reabilita foi criado em 2000, com o a descentralizacao do
atendimento para as agéncias sem que estas contassem com infraestru-
tura e cultura institucional adequadas para incorporar o servigo. A partir
de entdo, a Reabilitacdo Profissional foi destituida de sede propria, e ja
com o nome de Unidade Técnica de Referéncia de Reabilitacdo Profis-
sional, foi transferida para a sede da GEX, o que modificou a estrura de
atendimento anterior. A integracdo a GEX se deu com a perda da au-
tonomia técnica, orcamentdria e financeira e por fim, criou-se a figura
do generalista, o orientador profissional, cargo a ser ocupado por qual-
quer profissional de nivel superior, em detrimento da intervenc¢ao inter-
disciplinar. O esforco de transformar a pesquisa de fixagdo no mercado
de trabalho, minimamente num banco de dados que permitisse, ndo s
do ponto de vista do atendimento pontual reorientar a casuistica, mas
também subsidiar a revisao de procediemtnos, mapear necessidades, in-
cidéncias de patologias, resolutividade do atendimento, ndo foi levado
a termo, sendo reduzido a mero procedimento cadastral.

No entanto, obteve-se sucesso na implementacdo de parceria com
a Faculdade de Servigco Social. Esta encampou o projeto dos técnicos
da RP “Ac¢des Coletivas de Reabilitacdo Profissional”, a partir do qual
buscou-se o enfoque no processo de adoecimento coletivo, dadas as ne-
fasta condicdes de trabalho a que estavam expostos os trabalhadores
antes de seu encaminhamento a Reabilitacdo Profissional. O projeto
assegurava o cardter imperitavo de alimentar agdes preventivas. Esta
parceria teve duracdo de cerca de 8 anos, sendo encerrado por parte
da geréncia local no ano de 2006, quando se acirraram no novo mo-
delo de gestdo, as medidas de cunho gerencialista de reduc¢do do quadro
de servidores, restricdes financeiras e orcamentérias na concessio de
auxilios materiais (auxilio transporte, cursos, Orteses e préteses), além
da descentralizagcao do servico, a despeito do reduzido quadro de servi-
dores. O campo de estagio foi fechado, a interlocu¢do com a Faculdade
de Servigo Social interrompida, € 0s convénios com empresas passaram
a ser firmados na estrita l16gica do atendimento pontual. A parceria com
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a Prefeitura também sofreu alteracdo com a desativacao da marcenaria,
e a criagdo do setor pedagdgico sob supervisdo inicialmente de uma
TAE (Técnica Administrativa emEducacao) e cessdo pela prefeitura de
uma pedagoga. O projeto trata da avaliagdo e atendimento psicope-
dagégico para os segurados. Niao obstante, face a necessidade de at-
ualizacdo e rigor tedrico-medoldgico no desenvolvimento das praticas
pedagogicas a parceria se ampliou envolvendo através de projeto de ex-
tensao, a participacio da Faculdade de Educacao da UFJF.

Para registrar essas mudancas ocorridas no cendrio da Reabilitacio
Profissional em Juiz de Fora, e mostrar a atual realidade do programa e
de um sistema de trabalho que adoece, aliena exclui, nos empenhamos
em produzir um documentério e um blog sobre o tema.

3 O Documentario/ o Blog

Enquanto profissionais da Comunicagdo Social, ao nos depararmos com
uma informacdo de importancia social relevante, mas pouco conhecida,
percebemos a necessidade de divulgar o programa de Reabilitagdo Pro-
fissional e promovermos o debate sobre a questdo na cidade. Através
da internet, poderiamos também alcancgar outras regides, o que possibi-
litaria a discussdo em maior amplitude.

Optamos, entdo, em registrar por meio do documentario, o historico
do processo reabilitatorio. E para dialogar com profissionais e tra-
balhadores que necessitam passar pelo programa, ou que ja passaram,
nasceu o blog Mundo do Trabalho.

Sabiamos que somente através da pesquisa, apuragao, troca de infor-
macao, levantamento de fontes, contribui¢do de profissionais, contatos
e dedicacdo da equipe, seria possivel atingir nosso objetivo: apresen-
tar ndo apenas a realidade do brasileiro que foi afastado de sua fungdo
no trabalho, mas valorizar também as pessoas que buscam mostrar para
este individuo que € possivel continuar tendo uma vida digna.

3.1 Pré Producio e pesquisa

Para conhecer a realidade da Reabilitagdo Profissional em Juiz de Fora,
a equipe se reuniu com duas assistentes sociais que ingressaram no
INSS em 1984, Floriscena Maria Medeiros ¢ Ana Amélia Dato Tei-
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xeira. Elas contaram a histéria do trabalho e apontaram a necessidade
de registrar o programa que € pouco conhecido e que ao longo de sua
existéncia, sofreu transformacdes. Segundo as profissionais, € preciso
resgatar a memoria do Centro de Reabilitacdo Profissional da cidade
para que o trabalho realizado pelo mesmo seja valorizado pelos atuais e
futuros profissionais do INSS.

As assistentes sociais contaram suas experiéncias com os segurados,
as dificuldades na reinser¢do dos mesmos no mercado de trabalho e
falaram sobre os episodios que tiveram sucesso. Encontramos, naquela
reunido, as nossas personagens. Fizemos um apanhado das historias e
avaliamos quais seriam e de que forma abordariamos cada uma delas.
Comecamos a elaborar, naquele dia, a primeira proposta de roteiro para
o documentario.

Naquela ocasido, a equipe era formada por cinco componentes: Ca-
mila Medeiros Pravato, Danilo Egle, Haber David Dominato, Rita de
Céssia Fernandes e Sérgio Murilo Lopes.

A equipe estava dividida em fazer um trabalho que servisse sim-
plesmente para ser entregue, dentro de um més, ao professor Cristiano
Rodrigues, como requisito da disciplina Realizagdo em Documentério,
e a de verdadeiramente contar e registrar a histéria do processo de Rea-
bilitacdo vivida e praticada por profissionais e especialistas, € mostrar a
importincia deste programa para o trabalhador brasileiro.

Com isso ndo conseguimos organizar completamente o roteiro na-
quele dia, restando iniciarmos as construgdes das pautas e agendamen-
tos dos profissionais para as entrevistas. Para isso a equipe dividiu o
pouco de material que tinha disponivel e comegaram-se 0s contatos.
Rita na constru¢do das perguntas, e sugestdes de profissionais, Camila
na func¢ao de fazer as pautas, os agendamentos, e selecionar os locais de
gravagdo com os personagens, Haber direcionando as entrevistas com
os profissionais, intercalando com Camila, e Danilo responsavel pelo
equipamento e gravagao.

Fomos apresentados as seguintes historias:
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Personagem / Segurado Histéria

Antdnio Henrique Cumpriu programa na década de 80, fez fi-
sioterapia e terapia ocupacional, reabilitado
para drea administrativa. Motivo: impoténcia
funcional de membro superior direito.

Edilsom Cumpriu programa final de 89/ inicio de 90,
fez fisioterapia, foi concedida prétese, fez
treinamento, acompanhamento com psicéloga
e assistente social, fez cursos e treinamento,
foi desligado como auxiliar administrativo,
desde entdo exerceu outras func¢des (cobrador,
taxista), atualmente concluiu curso de técnico
em seguranca e estd tentando reserva de vagas
para Pessoa Portadora de Deficiéncia.

Motivo: amputacdo de membro inferior (na
época tinha 14 anos).

Jussara Era auxiliar de escritdrio (tesouraria de farma-
cia), empresa ofereceu funcido de balconista
com atribui¢do de limpeza da loja e banheiros,
considerada incompativel, optou por técnico
em radiologia, também incompativel, foi di-
recionada para técnico em nutri¢do devido ao
interesse pela drea, fez curso, treinamento e foi
contratada pelo SESI.

Motivo: Tendinite ocupacional.

Giovane Empregado de fabrica de méveis. Fez fisiote-
rapia, terapia ocupacional, curso de projetista
de mdveis, treinamento em empresa sendo
contratado por ela, hoje € empresario no ramo
de loja de méveis planejados.

Motivo: amputacdo de dedos da mao direita.

Rogério Auxiliar de servigos gerais. Fez cursos por ini-
ciativa prépria, encaminhado a RP, fez treina-
mento na CJF, e curso complementar, foi con-
tratado pela empresa, e paralelamente tem
firma de seguranga de eventos.

Motivo: sequela grave de fratura de membro
superior esquerdo.
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Personagem / Segurado Historia

Flavia Costureira. Fez curso de técnico em enfer-
magem, incompativel com suas restri¢cdes. Foi
redirecionada para técnico em enfermagem do
trabalho, com treinamento na empresa de vin-
culo, onde permanece.

Motivo: tendinite ocupacional.

Elizabeth Costureira, readaptada para setor de dobras,
permanece empregada, tinha ensino funda-
mental incompleto, estd concluindo ensino
médio.

Motivo: tendinite ocupacional.

Tinhamos que decidir quantos e quais seriam os personagens se-
gurados e reabilitados. Optamos por escolher um personagem reabili-
tado e outro em processo de reabilitacdo, além de profissionais do ins-
tituto e relacionados ao mundo do trabalho. As histérias que achamos
mais instigantes para o documentdrio foram as da Flavia e da Elizabeth.
Elas trabalhavam na mesma empresa, a qual desenvolveu um projeto
ergondmico para prevenir novos adoecimentos, apds iniciativas da RP
junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e Ministério Publico do Tra-
balho. Tentamos entrar em contato com elas, mas as profissionais nao
faziam mais parte do quadro de servidores da empresa.

Por indicacdo da Ana Amélia, marcamos entdo com o Giovane.
Achamos interessante abordarmos a evolu¢ao do servidor no mercado
de trabalho. De funciondrio, Giovane passou para empresario da loja de
moveis. Preparamos a pauta, mas o equipamento nao estaria liberado
no horario compativel com a disponibilidade do entrevistado. Tivemos
que cancelar a gravacdo daquele dia e ndo conseguimos mais agendar
uma nova data com o segurado.

Como o tempo estava no limite, tivemos que reformular nosso rotei-
ro. Passamos a construir o documentério de acordo com os personagens
encontrados. Tivemos que escolher apenas um depoimento de segurado,
mas ndo conseguiamos entrar em contato com nenhum. Enquanto isso,
nés decidimos gravar entrevista com as profissionais da Reabilitagao, da
ativa, Ana Amélia, Fatima, Rosangela e Gisele e as aposentadas Angela
e Lourdes. Para contextualizar o periodo da reforma da gestao publica
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implantada por Bresser Pereira, a equipe de producao do documentério,
decidiu entrevistar o professor e socidlogo Paulo Roberto Leal.

Iniciamos as gravagdes, sendo a Fatima a primeira a participar do
grupo de profissionais entrevistados, gravamos em seguida com a Ro-
sangela, Gisele e Ana Amélia. Com a Ana Amélia, fizemos duas grava-
cdes: uma, na sua propria casa e a outra no trabalho. Nossa primeira
proposta era acompanhar a rotina de uma profissional da Reabilitacao,
em casa e no trabalho. Depois da primeira reunido com a Assistente
Social, decidimos que ela seria a profissional protagonista do documen-
tdrio. Haviamos elaborado duas pautas para a personagem, uma para
cada entrevista, e fariamos imagens de Ana Amélia enquanto mae e
dona de casa e enquanto Assistente Social. Infelizmente nao foi possivel
dar continuidade a proposta. As entrevistas foram feitas as pressas. Ana
Amélia estava com o pai internado em estado grave no hospital, e ndo
teria muita disponibilidade para atender a equipe. A primeira entrevista,
no trabalho ndo havia sido agendada para aquela ocasido, aproveitamos
que ja estdvamos no local, entrevistando outras profissionais, e ela es-
tava disponivel naquele momento. Estdvamos com a pauta em maos e
pedimos para gravar. Ana Amélia, imediatamente, se prontificou a nos
responder e agendou a proxima gravagdo em sua casa.

Nao ter um personagem reabilitado era nossa maior preocupagao.
Era fundamental ter o olhar de quem viveu o processo e teve sua vida
modificada por ele.

Telcy € uma das reabilitadas do quadro de pacientes de Floriscena
que por coincidéncia encontrou a personagem durante um dia de rotina
de seu trabalho. Foi a Assistente Social que fez o convite e a divulgacdo
para Telcy participar do documentdrio. A equipe entrevistou a primeira
reabilitada, ja que ela oferecia todos os requisitos para participar do
histérico da RP, além da disponibilidade.

A primeira edi¢ao contou com a participa¢do dos alunos que tiveram
menos disponibilidade para acompanhar as gravacdes durante a semana,
Rita e Sérgio, além do Danilo, que tinha o equipamento para editarmos
o material. Estouramos o prazo de entrega e a primeira cobranca do pro-
fessor Cristiano chegou. O mddulo j4 havia sido encerrado e com isso
terfamos que entregar do jeito que conseguissemos finalizar. O resul-
tado foi um material rico, porém, sem um convite para o conhecimento
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histérico do processo reabilitatério, o que deixou a prépria equipe de-
cepcionada.

A idéia de apresentar a histéria do CRP na cidade continuou. Nasceu
a Equipe Mundo do Trabalho, com os integrantes Camila, Haber e Rita.
A equipe precisaria de uma ferramenta para fazer contato com os profis-
sionais de outras cidades, além de Juiz de Fora, e divulgar o trabalho.
Surgiu, entdo, a proposta de criarmos um blog. Os profissionais ja sina-
lizavam que nao havia um mecanismo de comunicacao que divulgasse o
processo de Reabilitacdo e interagisse com outros especialistas da drea.

Percebemos a necessidade de criar um nome para o blog e opta-
mos por “Mundo do Trabalho: Reabilitagdo Profissional”. A primeira
postagem tinha como objetivo descrever como seria o documentario
e apresentar os personagens que ja haviam sido entrevistados. Desta
forma, mostradvamos para os profissionais que continudvamos envolvi-
dos com a producao do video.

Nao tinhamos muito conhecimento sobre a constru¢do desta pagina
virtual e tivemos que pesquisar. Escolhemos o Blogger por ser uma
ferramenta gratuita. Criamos um blog de teste para experimentarmos
os recursos oferecidos pelo blogspot e posteriormente iniciamos a di-
vulgacdo do documentdrio em www.reabilitacaoprofissional.
blogspot.com.

Nao podemos negar a presenca de Floriscena como idealizadora do
projeto. Ela conseguiu envolver muitos profissionais e reduzir a distan-
cia entre estes € a equipe.

As pautas direcionadas ao blog estavam enlacadas ao documentério,
e com isso trouxe a participacao de profissionais de outros lugares. Foi
através do blog que descobrimos que seria possivel divulgar o Processo
Reabilitatério ndo s6 no pais, e saber que o mesmo tema gera interesse
também em outros lugares.

Claro que com as sugestdes positivas vieram as dificuldades: a a-
tualizacdo do blog em curto tempo foi um dos maiores desafios. Ja que
a equipe tinha apenas os finais de semana, principalmente os domingos
para produzir algo para postar.

Temas direcionados a Reabilitacdo, a vida atual dos reabilitados
com que estdo envolvidos, e até mesmo datas comemorativas fazem
parte do blog. Como a dificuldade da atualizacdo estava aliada a falta
de tempo da equipe, o blog ndo disponibilizava de muitos comentérios,
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mas alguns foram muito importantes. Percebemos que o blog estava
sendo aceito, acessado e era referéncia quando o assunto era a Reabi-
litagao Profissional em Juiz de Fora, chegando a ser citado em palestra
sobre o tema.

Os trabalhos de gravacOes do documentdrio continuavam mesmo
com a dificuldade em conseguir equipamento. Tivemos que recorrer
a camera da Casa de Cultura, mesmo com a bateria da cAmara com pro-
blemas. Como o Danilo jd ndo estava mais na equipe, precisdvamos de
um novo cinegrafista, que estivesse disposto a mergulhar no Mundo do
Trabalho conosco. Conseguimos os contatos de um ex-aluno da UFJF,
Davi Ferreira. A equipe marcou um hordrio com o profissional, que
teria disponibilidade para trabalhar.

Agendamos os locais e horarios da segunda etapa de gravagado, que
contou com a participacdo dos personagens Adriana, Méario César, SO-
nia e Dr. Silas. O trabalho foi efetuado na clinica da Angela, que par-
ticipou da primeira tomada das gravacgdes, e colocou-se a disposicdo da
equipe.

Ainda faltava o Ministério Publico do Trabalho. Tivemos alguns
imprevistos, como férias dos servidores envolvidos no assunto, a ndo
aceitacdo em participar do trabalho, a greve e também a falta de equipa-
mento, que foram os principais desafios que a equipe vivenciou. Com
essas situacdes, veio também a dificuldade em conseguir agendar as
imagens de apoio, ja que perdemos uma das reabilitadas envolvidas no
documentério. Adriana faleceu em dezembro no ano passado, em 2009
e a ndo poderiamos registrar as imagens dela na escola.

A partir deste episddio, a equipe resolveu trabalhar todos os dias
em cima do tema Reabilitacio. A equipe entrou em contato com o
orientador Cristiano, que pediu um agendamento para o término das
gravacoes.

Com a insisténcia da equipe em inserir 0 Ministério do Trabalho
como uma resposta aos reabilitados pautado na lei, conseguimos agen-
dar com um dos funciondrios da instituicdo, José Tadeu.

3.2 Obstaculos para a “Equipe Mundo do Trabalho”

Ao longo da producao do documentdrio enfrentamos véarios obsticulos,
desde empecilhos técnicos a acontecimentos inesperados que abalaram
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a equipe, além das dificuldades em falar com as fontes e dos problemas
pessoais das mesmas.

Trabalhamos sem utilizacdo de spots, usamos, em algumas grava-
cdes um spot improvisado com um abajur e uma ldmpada amarela,
doméstica, mas na maioria das gravagdes, contdvamos apenas com a
luz ambiente. Utilizamos a camera cedida pela Casa de Cultura, mas as
baterias descarregavam no meio das gravacdes, interrompendo as falas
dos personagens, muitas vezes em momentos importantes que nao con-
seguimos retomar. Com o cabo quebrado, também nao era possivel ligar
a camera direto na energia.

A Casa de Cultura ndo nos forneceu microfone, conforme havia
sido previamente reservado pela equipe, ndo nos foi informado que a
casa ndo possuia o equipamento. Tivemos que gravar com o que con-
seguimos, que por ndo ser um microfone direcional, captava também o
som ambiente, 0 que aumentou nosso trabalho na edicao.

As escolhas das locagdes partiu da necessidade de otimizar nosso
tempo e concentrar uma quantidade grande de gravacdes no mesmo
dia. Na primeira etapa do documentdrio, quando o mesmo era pro-
duzido para a disciplina do professor Cristiano, fizemos a maior parte
das gravagdes na Reabilitagdo Profissional do INSS, onde se encon-
travam parte dos nossos personagens. lamos onde o entrevistado es-
tivesse. Gravamos também na casa da aposentada, Lourdes, numa sala
de aula da Facom, na casa da Ana Amélia e no consultério da fisiote-
rapeuta, Angela.

Na segunda parte da realizacdo do documentario, j4 como proposta
de trabalho de conclusao de curso, como haviamos contratado um cine-
grafista que cobraria por didria de gravacdo, optamos por concentrar
0 méaximo de entrevistas possivel no mesmo dia. As entrevistas com
Adriana, Dr. Silas e Mério César foram gravadas no mesmo local, mas
com cendrio diferente para nao ficar cansativo para o espectador. An-
gela, gentilmente cedeu seu consultorio para nossa equipe. Com a So-
nia, tivemos que gravar em seu local de trabalho, o que nos possibilitou
fazer imagens de apoio.

Sentimos necessidade em gravar imagens de apoio com Mario César
e Adriana, e marcariamos para um mesmo dia na Associacdo dos Ce-
gos e na Escola Municipal Engenheiro André Reboucgas, onde Adriana
lecionava. Mas estdvamos em final de ano, periodo de férias na maioria
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das institui¢cdes de ensino. Na Associacdo dos Cegos e na Escola, ndo
foi diferente. Tivemos que esperar o ano letivo comegar. Enquanto isso,
tentdvamos agendar com o José Tadeu, do Ministério do Trabalho, sem
muito sucesso. Os periodos em que tinhamos acesso aos equipamentos
disponibilizados pelo curso, ndo coincidiam com a disponibilidade do
entrevistado. Para ndo perdermos tempo, faziamos a decupagem das
fitas e a reorganizacdo do roteiro, além de darmos sequencia ao blog.

No final de dezembro, de forma triste, perdemos uma de nossas per-
sonagens. Adriana sofreu um acidente de carro com a familia, e ape-
nas seu filho de 12 anos sobreviveu. Optamos por manté-la no docu-
mentdrio e fazermos uma homenagem em sua memdria, tanto no blog
(http://reabilitacaoprofissional.blogspot.com/2009/12/
e-com-profundo-pesar—que-nos—despedimos.html), quanto
no final do video.

Agendamos com Mario César e o gerente da Associacio dos Cegos,
Sr Lucas, mas ndo conseguimos fazer as imagens naquela ocasido. Uma
semana ap0s perder o pai, nosso personagem foi ao enterro do tio e ndo
pdde comparecer a gravacdo. As atividades da Associacdo retornariam
somente apds o carnaval, por isso, tivemos um dia perdido Marcamos
uma nova data, mas Mario César ainda estava muito deprimido por suas
perdas, o que ficou perceptivel nas imagens que fizemos. Ele ja nio
passou mais a mesma vontade de continuar lutando pela reinser¢do no
mercado de trabalho, como na primeira gravagao.

Passado o periodo de férias escolares, entramos em contato com
a Escola Engenheiro André Reboucas e pedimos para fazer imagens
das criancas. Haber ficou encarregado de acompanhar as gravagdes.
Resolvemos fazer as imagens desfocadas, por se tratar de menores sem
autorizagdo de veiculacao de imagem.

3.3 Producao do Blog

O blog "Mundo do Trabalho"é uma ferramenta que auxilia na produgdo
do documentdrio. A idéia veio da necessidade de oferecer uma resposta
aos entrevistados quanto ao andamento do documentario. Através dele,
€ possivel trocar informagdes com pessoas que trabalham na drea, ja
trabalharam ou ainda, que passaram pelo processo de Reabilitacao.

As fungdes denominadas gadgets, possibilitam maior interacdo com
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os visitantes. Entre elas estdo datas comemorativas relacionadas ao
tema; eventos, como simpdsios, encontros, palestras sobre o assunto;
cadastro de e-mail, para que os visitantes recebam as atualizagdes do
blog; frases para reflexao, tradutor, para que o blog seja visualizado em
outros idiomas, uma vez que ja recebemos visitas internacionais, como
da Bélgica, Crodcia, Portugal, Estados Unidos, Franca, Canad4, Suica,
Reino Unido, Austria, Austrdlia e Japdo; lista de sites e blogs que au-
xilia na pesquisa de informagdes, dicas de filme e noticias.

A atualizacdo é semanal e permite aos visitantes comentar cada
postagem. Para uma interagdo ainda maior, criamos também perfis no
Twitter e Orkut.

Para acompanharmos o acesso ao blog, fizemos um cadastro no
Google Analytics que nos apresenta um relatorio didrio das visitas vin-
das do pais e do mundo.

Desde 20 de setembro de 2009 até o dia 22 de abril de 2010, foram
registradas 1.425 visitas de 12 paises. No Brasil, observamos 1.392 de
96 cidades, sendo Belo Horizonte, a cidade recordista em acesso.

Desde o primeiro dia de sua criagdo obtivemos retorno de pessoas
de vérias partes do Brasil, que participaram com comentérios no blog
ou por e-mail, parabenizaram a equipe e contaram suas experiéncias
com a Reabilitagdo Profissional. A primeira foi a reabilitada Fernanda
Favier, de Sdo Paulo. Ela conta que desenvolveu Ler e fibromialgia,
ficou afastada por dez anos e apds ser reabilitada, foi demitida.

Tivemos contato, também, com uma segurada que foi reabilitada
em Juiz de Fora em 1977. Encontramos um poema de Clevane Pes-
soa de Aradjo em uma de nossas fontes bibliograficas de pesquisa, o
Trabalho de Estdgio de campo de alunas da Faculdade de Servigo So-
cial. O poema conta a trajetéria da segurada, escritora, no processo de
Reabilitacdo. Resolvemos postd-lo no blog em homenagem ao dia do
Fisioterapeuta e do Terapeuta Ocupacional. Para tanto, localizamos a
autora através de um site de busca na internet e pedimos autorizagdao
para a postagem. Trocamos alguns e-mails e Clevane Pessoa Aratjo
contou que militou na imprensa de Juiz de Fora, durante as décadas de
60 e 70, é apaixonada pela escrita, professora e pintora, mas encontrou
uma limitacao apds seu acidente. Ao sofrer uma queda, para proteger a
cabeca, fraturou a mao. Atualmente, apds ser reabilitada, é psicéloga,
ilustradora, conferencista e consultora de assuntos ligados a psicologia.
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E autora dos livros "Sombras feitas de luz"e "Asas de dgua", e foi pre-
miada em vdrios concursos no Brasil e no exterior.

Nos dias 7 e 8 de dezembro, a Assistente Social, Floriscena Maria
Medeiros foi convidada para um evento, realizado pela Fundacentro,
Cerest Piracicaba, Escola de Enfermagem da USP e Geréncia Execu-
tiva do INSS de Piracicaba, com o apoio do Ministério da Previdéncia
Social, Cerest/SP e Senac SP. Tal evento tinha como objetivo apresen-
tar e discutir os modelos de Reabilitacao profissional que vém sendo
desenvolvidos em Piracicaba e em outros locais, com a inclusio de fun-
damentos e aspectos do Modelo de Reabilitagdo Profissional de Sher-
brooke (Canada).

Posteriormente, a Assistente Social Ana Amélia Dato, personagem
do documentdrio, participou da matéria de capa da Revista Saide no
Trabalho Saut, de Sdo Paulo, edi¢do janeiro/fevereiro de 2010. Devido
a sua contribui¢do significativa com nosso projeto, por meio de depoi-
mentos e indicagdes de profissionais e reabilitados, Ana Amélia foi in-
dicada pela equipe "Mundo do Trabalho"para ser entrevistada sobre o
tema "Reabilitagao do acidentado do Trabalho".

A jornalista da editora Cipa, Sueli dos Santos, entrou em contato
com a equipe através do blog. Ela pediu para agendar entrevista com
profissional que pudesse esclarecer sobre a importancia da Reabilitacdo
para o trabalhador afastado.

Na matéria foram abordados aspectos como as politicas sociais que
podem favorecer ou inviabilizar o acesso aos direitos dos trabalhadores.
Ana Amélia descreve o Programa de Reabilitagdo Profissional, obstacu-
los e conquistas. Ela ressalta a importancia da motivacdo do segurado
para retornar ao trabalho, bem como do apoio da empresa neste pro-
cesso.

Segundo Sueli dos Santos em comentério no blog, o tema da re-
portagem surgiu durante reunido de pauta para a revista. Houve em
novembro, o 4° Congresso de Reabilitacdo Profissional de Acidentados
no Trabalho, em Sdo Paulo, onde participaram profissionais da area.

3.4 Edicao do documentario

Durante o processo de edicdo, a equipe teve muita dificuldade em en-
contrar equipamentos liberados. No periodo de férias da graduacao,
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ndo tinhamos acesso a ilha de edi¢do no turno da noite, nosso hordrio
disponivel. Conseguimos nos organizar para fazer a captura das ima-
gens na prépria Universidade, e decidimos contratar um profissional
para juntos darmos continuidade ao trabalho. Acompanhamos e coor-
denamos a constru¢do do documentario durante os 13 dias de edicdo.

Ap6s a finalizacdo do conteido histérico da Reabilitagdo, demos ini-
cio a construgdo da abertura, idealizada na primeira proposta de trabalho
do grupo. Com a finalidade de ilustrar a rotina de batente no Brasil, es-
colhemos a musica “Trabalhador” do Seu Jorge, cuja letra expressa esta
realidade. As imagens inseridas foram gravadas pela prépria equipe. A
parte técnica € enriquecida pela sonoplastia: pdssaros, galo cantando,
despertador e barulho de sirene. A primeira imagem, do reldgio da Es-
tacdo Ferrovidria de Juiz de Fora, foi cedida pelo cinegrafista, para si-
mular o nascer do sol na cidade. Conseguimos as imagens da Inglaterra
no site da Creative Commons, que disponibiliza licencas flexiveis e pos-
sibilita o uso do material oferecido.

Nosso objetivo era inserir todas as informagdes mais relevantes de
modo a contar a histéria do Programa de Reabilitagdo do INSS em Juiz
de Fora, sem ficar cansativo, o que foi possivel através da continuidade
dos depoimentos em forma de didlogo entre os personagens.

Devido ao contetdo do material gravado, optamos por valorizar to-
dos os entrevistados, ndo descartando, mesmo as imagens e dudio que
ndo ficaram com a qualidade técnica ideal. Por se tratarem de depoi-
mentos espontaneos de profissionais e reabilitados que viveram inten-
samente a Reabilitacdo Profissional, uma nova gravagdo poderia preju-
dicar o teor da entrevista, e a intencao de descrever e pontuar a recupe-
racdo, a convivéncia com a doenca e os anseios daquele momento.
Desta forma, perderiamos a emoc¢ao de um primeiro discurso.

Optamos por iniciar o documentéario com o depoimento da reabili-
tada Telcy, devido a sua definicdo como “uma pessoa no meio da mul-
tidao”. A frase, dita por ela, ilustra as pessoas que tiveram que ser
afastadas do trabalho e que, por isso, decidiram passar pelo processo
reabilitatério. E possivel fazer uma analogia desta multidio com um
mundo de trabalhadores que perceberam sozinhos ou ndo, que apesar
das dificuldades, eles tém um potencial e uma histdria, que ndo podem
ser desperdicados. Eles sdo capazes e querem mostrar isso.

Para tornar o documentério acessivel a todo tipo de publico e pro-
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mover a inclusdo, resolvemos colocar legenda. Como pretendemos in-
serir o video no blog, escolhemos uma fonte maior (Arial Black, corpo
28).

Construimos o espelho abaixo para nortear a inser¢do das imagens
de apoio:

Audio Imagens

Telcy

Uma pessoa no meio de uma multiddo, Multiddo
com um nome. Pelo meu nome eu con- Entrevista
sigo me definir, quem sou. Nao estd s6 o

nome Telcy, mas tem os nomes de familia.

Entao, eu trago dentro do Telcy toda uma

histdria e todo potencial.

Sonia

Eu sou uma pessoa normal, comum. Entrevista
Minha maior qualidade, assim, é a boa

vontade, alegria e disposi¢cdo. Meu maior

sonho mesmo, agora, nesse momento &

criar as minhas filhas, lindas, maravil-

hosas.

Mirio César

Meu sonho € ter uma casa prépria, uma Entrevista
familia, casar. Poder ter uma vida normal.

Padronizar a minha vida igual antes.

Adriana

Minha mae trabalhava numa creche, eeuia Entrevista
trabalhar com a minha mae. Nesse andar

da carruagem, com 9 anos eu me vi trabal-

hando. Eu tenho carteira assinada desde os

14 anos e sempre trabalhei com criangas,

porque na creche, eu fazia de tudo.

Paulo

Claramente, em algumas sociedades, o tra- Entrevista
balho € visto como uma ferramenta fun-

damental para a dignificagdo humana, uma

ferramenta fundamental ndo sé para garan-

tir a subsisténcia, mas para garantir a per-

cepcdo de utilidade social daquela vida

para a sociedade.
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Audio Imagens
Ana

O direito ao trabalho é um direito de Entrevista
cidaddo, entdo ndo tem como negar isso a
ele. E é dificil nesse momento que, princi-
palmente nesse momento de crise, o mer-
cado de trabalho é mais excludente ainda.
A gente enfrenta a questdo do preconceito
também, o preconceito contra uma pes-
soa que tem uma deficiéncia, entdo, nao
¢ mole, ndo é facil estar enfrentando isso
tudo. Mas esse desafio, eu acho que nos
instiga mais.

Paulo

(OFF) Trabalhadores sdo aqueles sujeitos Imagens de trabalhadores:
que vao ser utilizados em suas energias vi- homem carregando caixa de
tais para produzir bens essenciais paraaso-  verduras, de bebida, dgua e
ciedade e vdo ser minimamente remunera- engraxate

dos sobre isso

Claramente na nossa sociedade hoje, o tra-  Entrevista
balho € visto ndo como um instrumento de
libertagdo, mas como um fardo

Ana

E muito comum a pessoa sofrer um aci- Entrevista
dente, um adoecimento e depois do afas-
tamento ela associar a esse quadro out-
ros quadros emocionais. Principalmente
pela questdo do ndo reconhecimento. E
depois do afastamento ele associar a esse
quadro outros quadros emocionais. Prin-
cipalmente pela questdo do ndo reconhe-
cimento da empresa pelo adoecimento em
fungdo do trabalho. A gente atende muitos
casos de doenga ocupacional, que ndo é
nada mais do que o corpo fica doente pelo
tanto que trabalhou, porque superou os
limites do préprio corpo.

(OFF) Vdrios ja usaram esse termo: eu me Imagens da Rita fazendo
sinto uma laranja, eles me sugaram, me suco de laranja.

sugaram e agora eu sou um bagaco que sou

descartado, sou jogado fora.
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Audio Imagens
Telcy
Eu fiquei durante muito tempo encostada, Entrevista

passando por pericias médicas e... quatro
meses... € aquilo me deixava muito longe
dos sonhos que eu tinha de continuar tra-
balhando, de continuar sendo util.

Mario Cesar

Meu problema veio se agravando quando
eu tinha 8 anos. Eu tive ceratocone. Dev-
ido a eu usar lente de contato desde os 8 até
os 33 anos, veio passando vérios proble-
mas, entre eles, o ceratocone foi avangando
o problema. Quando eu estava trabalhando
na Paraibuna, houve um acidente comigo,
que eu cai da maquina. Af eles pediram
para eu fazer uma avaliacdo nas vistas.
Mandaram eu procurar um médico oftal-
mologista.

Mairio Cesar com a bengala
encontra uma placa de metal

Sonia

Eu era caixa, da caixa, caixa executiva,
autenticando o dia inteiro, movimentagio
repetidamente, muitas e muitas vezes a
mesma coisa o dia todo.

Imagens da Caixa, atendi-
mento do caixa e digitagdo

Adriana

Tive o afastamento, foi onde eu conheci
o servico de reabilitacdo. Até hoje eu
ainda faco tratamento. Os meus bracos, na
época, eles incharam que as minhas maos
ndo conseguiam fechar.

Entrevista

Silas

A Reabilitagdo profissional depende muito
da formagdo do povo, de forma que aqui
no Brasil € uma luta muito maior que nos
outros lugares.

(OFF) Na Europa sabia-se, nds tinhamos
conhecimento, de que na Inglaterra a
Reabilitagdo Profissional era um &xito
quase que permanente, porque natural-
mente, precisava-se de mao de obra, e mao
de obra reabilitada ja seria muito bom.
Aqui, no Brasil, sobra mao de obra e a
competicdo se torna muito grande, fica
muito pior.

Entrevista

Fotos da Inglaterra, fila de
desemprego e carteira de tra-

balho.

www.bocc.ubi.pt



Reabilitagdo Profissional: a importdncia da inclusdo social... 29

Audio

Imagens

Lourdes

Houve uma pesquisa na cidade, porque
0s nossos segurados eram encaminhados
para Belo Horizonte. Entdo, chegou-se a
conclusdo de que era vidvel a instalacdo
de um Centro de Reabilitacdo em Juiz de
Fora para atender Juiz de Fora e a Zona
de influéncia. Entdo, foi criado o Centro
de Reabilitagdo e ele foi inaugurado em
setembro de 77, mas ja estava funcionando
ha algum tempo. A gente recebia os segu-
rados vindos do acidente do trabalho, da
pericia médica e eles chegavam ao CRP
para serem avaliados. Ent@o tinha uma
equipe bésica que era formada pelo Assis-
tente Social e pelo Médico.

Imagens de Juiz de Fora e
Belo Horizonte

Fachada do antigo CRP
Inauguracdo

Objetivos da terapia ocupa-
cional

Equipe basica

Silas

Na época, nés éramos registrados cerda
de 65 profissionais trabalhando na éarea.
Era um tempo inteiramente diferente do
nosso de agora, em que se acreditava ainda
na reinser¢do do pessoal no processo de
trabalho. Era reabilitar as pessoas que
tivessem afastadas por incapacidade de tra-
balho para voltar ao trabalho.

Foto do Silas
Imagens dos funciondrios
Homem trabalhando na ofi-

cina
Oficina de Reabilitacdo
Profissional

Lourdes

Eles tinham dentro do CRP o apoio que era
feito pela enfermagem, Ortese e prétese,
psicologo, fisioterapeuta, terapeuta ocupa-
cional, ensino basico, oficina de marce-
naria. E havia ainda o servico de pesquisa
do trabalho, que fazia a parte do contato
com as empresas, onde trabalhavam os so-
cidlogos, psicologos e agentes de colo-
cacgdo.
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Audio Imagens
Angela
No ano de 1980, eu entrei no INSS e fui  Entrevista

trabalhar no antigo CRP, Centro de Reabil-
itacdo Profissional. Eu fazia a andlise da
capacidade residual laborativa, hoje é fun-
cionalidade e a andlise do potencial lab-
orativo. Ou seja, a partir de uma dada
doenca do trabalho ou de um traumatismo,
vocé era avaliado, e eu anotava, fazia um
laudo, vamos dizer assim, do que o indivi-
duo tinha de restri¢do.

Ana

Quando eu entrei, em 1984, tinha 7 anos
de fundag@o, no antigo CRP, entdo era uma
fase de muitos recursos, de plena assistén-
cia ao segurado e eu fiquei maravilhada.
E achei que era um servico de primeiro
mundo, um servico muito digno. Eram to-
dos profissionais em conjunto, numa atu-
acdo interdisciplinar em fun¢@o da recuper-
acdo daquela pessoa.

Foto de profissionais

Rosangela

A gente fazia compra de material, quando
era indicado, era encaminhado para gente.
A gente fazia essa pesquisa de preco, com-
pras e era assim, era uma coisa mais facil.

Imagens da sala de fisioter-
apia, bicicletas, aparelhos

Silas

A nossa dificuldade maior sempre foi a que
nés temos hoje. A insercdo ou a reinsercao
do reabilitado no campo de trabalho. O re-
abilitado tem uma certa dificuldade e uma
das coisas mais importantes para a Reabil-
itac@o € exatamente o individuo querer ser
reabilitado.

Entrevista

Telcy

Quando eu ia, eu falava “nossa, hoje vdo
me dar alta”, que o médico carimbou 14
mais quatro meses, eu sai revoltada da sala,
eu falei assim “eu nao posso”. Eu nem con-
hecia de leis, eu nem conhecia a Reabili-
tacdo, eu ndo sabia de nada. Eu saf de 14,
eu falei assim “‘eu quero conversar com um
advogado, um assistente social”.

Entrevista
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Audio Imagens

Sonia

Eu tinha indicacdo, na verdade, para Entrevista
aposentadoria. O médico perito do INSS

falou “olha, nesse momento vocé vai ter

duas opg¢des, ou vocé volta a trabalhar
segunda-feira, no caixa, ou vocé estd
aposentada” Eu falei assim “Eu ndo posso

voltar segunda-feira a trabalhar, porque

eu nao tenho condi¢do, mas também nao

quero aposentar’. “Mas como ndo quer

aposentar? A maioria eu acho que quer.”

“Ndo, eu ndo quero. Entdo o senhor nao

pode me encaminhar para o CRP, que é
o Centro de Reabilitacdo do INSS?” Ele
falou assim “Olha, voc€ tem certeza que é
isso que voceé quer?” “Tenho, € isso que eu
quero”. “Entdo eu vou te encaminhar, vou
abrir uma exceg¢do e vou te encaminhar”.
Foi assim que eu fui para o CRP para a Re-
abilitacdo.

Adriana

Eu fui ao médico da prefeitura, mas ele Entrevista
ndo falou nada que podia ser uma doenga
ocupacional. Entdo aquilo foi se esten-

dendo. E 14 no ISAT, me disseram que

havia um servico de Reabilitacdo. Af me

passaram para o servico de reabilitacdo e

eu fiquei trés anos afastada, mas eu sempre

quis voltar a trabalhar.

Tadeu

Eu percebo aqui que o reabilitado, ele Entrevista
tem interesse em voltar ao trabalho. A
grande maioria, tem excecgdes € claro, mas
a grande maioria ndo quer ficar aposentada
por invalidez, tentando fazer bico fora, ndo.
Faz parte até de vencer o que aconteceu
com ela, ela retornar para o mercado de tra-
balho, faz parte da dignidade dela. Entéo,
a gente V&, tem pessoas aqui que chegam e
pedem: eu quero passar por esse processo,
eu quero vencer, eu quero superar, eu quero
produzir na vida, eu tenho familia, eu tenho
filhos para criar, eu ndo quero ficar na situ-
acdo que eu estou.
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Audio Imagens
Fatinha
Entdo, nosso trabalho € resgatar o que ele  Entrevista

pode e ai também poder identificar um
outro projeto profissional.

Tadeu

Ja teve caso nessa mesa aqui, do em-
presdrio, representante de uma empresa,
chegar aqui e falar “ndo, pode fazer para
qualquer coisa, que eu deixo ele 14, ele
vai ficando 14, eu pago o saldrio”. Agora,
a vida é s6 aquele 1 ano? Quando esse
profissional terminar a estabilidade, ele vai
ser mandado embora, por interesse dessa
empresa, ele vai ser mandado embora, e vai
para a vida profissional para fazer o qué?

Trabalho auténomo e indi-

gente

Mario Cesar

Devido a esse tipo de procedimento a
minha vida comecou a cair. E como
se vocé pegasse um Onibus no centro da
cidade, chegasse no ponto final, e ndo
tivesse mais origem a sua vida. Eu come-
cei a pensar que a minha vida fosse ficar
debilitada em tudo aquilo que eu gostaria
de fazer e por uma fatalidade os meus son-
hos ndo fossem mais realizados.

Imagem do 6nibus

Fatinha

Dependendo dessa empresa e da receptivi-
dade dela, de as vezes fazer uma coisa
mais legal, dependendo do posto, se a pes-
soa as vezes tem um nivel de escolaridade,
vocé pode propiciar um curso técnico, vocé
pode melhorar o nivel de aspiracdo profis-
sional. Voc€ pode sim ter isso.

Entrevista

Angela

Vocé nido estd lidando simplesmente com
o fisico do individuo. Vocé esta lidando
com o todo. E esse fisico, esse fisico
traumatizado, esse fisico adoecido. Ele
também estd adoecido psico, sécio e eco-
nomicamente, e a gente tem que resgatd-
lo, reabilitd-lo, para trazer de novo para o
mercado de trabalho.

Entrevista
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Audio Imagens

Sonia

Assim foi. Passou 1 més, 2, 6, 8, 10. Fiquei  Sonia na caixa, na gerencia,
1a 1 ano e meio. Af, quando chegou o dia atendendo
de voltar mesmo, foram mais 6 meses em

processo assim, vendo qual seria mesmo o

servico que ia da para fazer, porque caixa,

digitacdo, eu ja sabia que ndo iria ser. En-

tdo eu fiquei 6 meses, tudo o que eu via

que ia prestar, que ia d4 para fazer, eu pe-

dia para colocar na pauta, pedia para colo-

car. E ai, eles foram tecendo aquilo junto

comigo. Entdo, eu fui muito abengoada em

termos de os profissionais estavam acom-

panhando até ali, eles falavam, € isso que

deve fazer, isso vai prejudicar em tal coisa.

Foi assim que foi acontecendo.

Mario Cesar

Foi 14 que eu comecei a aprender os meus  Associagdo dos Cegos
primeiros passos. Meus primeiros passos, Locomogio

entre eles eu comecei a fazer locomogdo, Braile

eu comecei a estudar o braile. Eu entrava

8 horas da manha e ndo tinha vontade mais

de sair de 1a.

Adriana

A sensacdo que eu tinha era que eu ia voltar ~ Criangas
para escola e ficar a toa. E eu tive um
acompanhamento muito importante. No
primeiro ano, eles iam de 3 em 3 meses.
Ia uma pessoa a escola, saber o que estava
acontecendo, depois passou de 6 meses, até
eu ter ... foi um acompanhamento muito

grande.

Angela

O primeiro esfacelamento da Reabilitacio  Entrevista
Profissional foi o ndo tratamento. Nao

quero dizer com isso que devesse continuar

com aquela maquiagem paternalista. Nao.

Fazer um tratamento correto, fazer uma

avaliacdo correta para que o resto, resto

ndo no sentido de menosprezo, mas para

que o resto da equipe pudesse trabalhar,

subsidiar a equipe, principalmente o setor

de servico social da Reabilitacao.
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Ana

No6s saimos do Centro de Reabilitacido
Profissional, antigo CRP, que era um cen-
tro grande, uma unidade grande, completa,
com muitos profissionais, tinha suporte
para avaliacdo dos profissionais. Ento, na
medida em que esse pessoal foi aposen-
tando, ndo foi sendo substituido, entdo nds
ficamos assim, mais reduzidos, o quadro da
equipe técnica ficou mais reduzido.

Entrevista

Angela

Com esse esfacelamento do Centro de Re-
abilitacdo, ndo foi s6 em Juiz de Fora, no
Brasil inteiro, a situagdo da Reabilitacdo
foi fechando, ela estava em processo de es-
facelamento, mas foi ficando hermética.

Entrevista

Paulo

Do ponto de vista da concepcdo da re-
forma, ela se circunscreve a um modelo
que estava em voga nos anos 90, vincu-
lado aquilo que veio a ser apelidado de
consenso Washington. Ou seja, o grande
problema da sociedade latino americana é
que tendo um Estado grande demais, per-
duldrio demais, ineficiente demais e que,
portanto, reduzir o tamanho do estado im-
plicaria ter um Estado mais enxuto, mais
agil, mais eficiente.

(OFF) Obviamente ndo foi isso que funda-
mentalmente se produziu, muito pelo con-
trdrio, por exemplo, uma série de inicia-
tivas que dependiam do estado ndo sendo
feitas pelo Estado ndo foram feitas por
ninguém. A ldgica do mercado ndo da
conta de resolver muitos desses problemas,
e se reduziu enormemente a presencga es-
tatal em dreas nas quais ele era a Unica
garantia, o Unico fiador da seguridade so-
cial. Isso claramente teve repercussdes, no
caso brasileiro, a partir do governo Collor,
mas se intensificando a partir do governo
Fernando Henrique, num processo de Re-
forma administrativa tocado fundamental-
mente pelo Ministro Bressser Pereira.

Entrevista

Fotos da comunidade de

Japaratuba, SE
Fora Collor
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Ana

Outra questdo, que a gente nao pode deixar  Entrevista
de lado, é a questdo legal, que a Re-

abilitacdo Profissional € prevista na legis-

lacdo, tem recomendagdo da OIT, entdo,

tem todo um respaldo legal que ndo pode

ser acabado com a Reabilitagdo.

Tadeu

O reabilitado e o deficiente qualificado, diz  Lei
a lei, tem o direito a reserva de cotas. As
empresas com mais de cem empregados
sdo obrigados a ter uma reserva legal para
essas pessoas. Muita gente pensa apenas
no deficiente, mas nao é. A lei fala “o re-
abilitado”, inclusive essa cota foi dada no
capitulo da Reabilitacdo, 14 da lei da pre-
vidéncia. O reabilitado e o deficiente com
qualificacdo t€m direito a essa reserva de
vagas.

Telcy

Hoje eu tenho condi¢do de me fundamen- Entrevista
tar, me aparar nas leis e poder falar para

a pessoa para poder procurar os direitos,

mostrar para ela quais sdo os direitos, af as

vezes, quando a pessoa € impedida de al-

guma coisa por falta de direitos, poder es-

clarecer o porqué ela ndo foi contemplada

com aqueles recursos.

Ana

De modo geral, a nossa maior clientela Trabalhadores bragais, maos
sdo trabalhadores que trabalham com as

maos. Entdo, quem trabalha com as maos,

v€ naquilo o seu ganha-pao. Entdo, na me-

dida em que acontece algum problema com

as maos, fica dificil, fica dificil ele imagi-

nar assim, como é que eu vou produzir sem

ser com as minhas maos?
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Tadeu

Por isso, as vezes, tem que haver uma mu-
danca drastica. Eu vejo que na Reabi-
litacdo essa mudanga passa pela escolari-
dade sempre. Tem que haver um upgrade
na escolaridade e na qualificagdo profis-
sional. E preciso vocé sair de um trabalho
mais manual para um trabalho intelectual

Cursos, aulas, formatura

Gisele

O Projeto psicopedagdgico veio em 2000,
juntamente com a parceria com a Secre-
taria Municipal da Educacdo e com a Uni-
versidade Federal de Juiz de Fora. E ele
veio para suprir uma caréncia de pedago-
gos, porque ja em 2000 a gente ndo contava
mais com pedagogo da instituicdo. Entdo
ele visa nesse primeiro momento, avaliar a
capacidade, o nivel de escolaridade dele, o
potencial de aprendizagem, nesse primeiro
momento, € num segundo momento, ele
visa acompanhar, fazer um programa de el-
evacao de nivel de escolaridade dos segura-
dos ja em programa de Reabilitacdo Profis-
sional.

Secretaria de Educacdo e
UFJF (fachada)

Rosangela

Houve um trabalho que eu fazia e achava
muito legal, e a gente ainda faz isso, que
¢ a pesquisa de acompanhamento. Hoje eu
passei a fazer isso, de uns tempos para c4,
ndo no inicio, a pesquisa para estar acom-
panhando o segurado depois do programa,
depois que ele passa pelo programa.

Entrevista

Telcy

Meu trabalho hoje é um trabalho muito
bom, vem respondendo dentro daquilo que
eu me propus a fazer, e acho que meu tra-
balho hoje, ele é importante. Sinto-me re-
alizada, podendo ser ttil.

AEPD (fachada)
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Mario César

Eu vi que tudo se tornou diferente. Eu Madrio Cesar no computador
posso fazer tudo o que eu tenho vontade e artesanato

sim, porém com mais cautela, mais tran-

qiiilidade e acima de tudo, com mais res-

ponsabilidade. Ou seja, antigamente a

gente ndo tinha no¢do que eu poderia sair,

andar, passear, em qualquer lugar. Hoje eu

sei que eu tenho capacidade para fazer isso,

para andar onde eu quiser ir.

Telcy

Nao € por causa de uma deficiéncia
adquirida ao longo da existéncia que eles
devem deixar de sentir que eles sdo seres
humanos capazes, normais e que eles vao
conseguir chegar aonde eles pensarem que
tém que chegar, devem chegar, eles vao
conseguir. Vocé€ tem que mudar a sua
histéria, é vocé quem muda a sua histdria.

Sénia

E af, no fim vocé descobre que é possivel, Sonia atuando como gerente
que aquilo tudo que vocé estava acredi-

tando ndo era s6 um sonho, que realmente

€ possivel,mas tem que querer. Af apare-

ceu o meu marido, as minhas filhas, tudo

foi depois da Reabilitacdo, coincidéncia ou

nao, mas eu atribuo isso a minha auto-

estima. Tem 10 anos que eu sou reabili-

tada.

Adriana

Quando vocé pega um menino de 12 anos, Imagens da escola, criangas
que ndo lia nem uma palavra, sabe, que
ele consegue escrever o nome dele, ele
consegue escrever o nome da mae dele, é
muito bom. A gora, o que mais me mo-
tivou foi uma aluna que eu tive, assim que
eu retornei da Reabilitagio. Uma menina
de 14 anos que tinha um déficit de apren-
dizagem muito grande. Entdo eu comecei
a ficar com ela na parte da manha. Ela con-
seguiu ir para o ensino regular, ela saiu de
uma sala projeto, aos 14 anos e conseguiu.
Depois de 3 anos afastada, voltar e ter isso,
para mim foi muito importante.
www.bocc.ubi.pt
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Angela

E a coisa mais emocionante da Reabili- Entrevista
tacdo. E vocé passar, como até hoje eu
passo em determinados lugares e eles me
cumprimentam, esse individuo passou por
mim, ndo s6 por mim, mas passou por
mim, por uma equipe e estd 14, traba-
lhando, dando conta da vida dele, e nds
conseguimos fazer com que ele tivesse
forca suficiente, seja ela fisica, emocional
ou social para estar novamente se res-
gatando como individuo.

Ana

Dentro desse enfoque que eu falei o que Comemoragdo no CRP
¢ Reabilitacdo, de realmente reabilitar

cidadaos, eu ji consegui. Entdo, eu tenho

essa felicidade. Pelas noticias que me

chegam, pelos que me identificam na rua

e me deixa muito feliz, saber que eu pude

intermediar os recursos a favor deles e eles

seguiram a vida deles, construiram familia

e estdo tendo uma vida digna hoje.

Gisele

Quando vocé vé que uma pessoa que chega  Entrevista
aqui desestimulada, hd muitos anos em

beneficio, carente, e a gente consegue de-

volver para ela um potencial, mostrar para

ela, fazé-la passar de uma posi¢do de inca-

paz, para descobrir, para desabrochar um

potencial, eu acho que af a gente cumpriu

0 nosso papel, e af eu acho que vai ter que

cortar, porque eu me emocionei.

Conclusao

Ao adotar como desafio o resgate histérico da Reabilitagdo Profissional
em Juiz de Fora e a busca pela valorizagdao do trabalhador, tinhamos
claro nosso compromisso €tico ndo apenas com o registro documen-
tal de uma histdria, mas com a veiculagdo correta e concisa dos fatos.
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Através da apuracdo, pesquisa, levantamento de fontes, contribui¢io
de profissionais, contatos e dedicac¢do da equipe, foi possivel construir
a narrativa. Desta forma, podemos ressaltar que sem a participacdo
do “outro”, a equipe Mundo do Trabalho ndo teria inspiracdo para o
comec¢o. Era necessdrio aliarmos a pesquisa e a producdo aos relatos
de profissionais que presenciaram o processo reabilitatério iniciado ao
final da década de 70.

Conhecer a biografia de pessoas que, apesar de terem suas vidas
modificadas por um acidente ou adoecimento, quiseram e conseguiram
continuar trabalhando, mesmo com uma politica social defasada e um
mercado excludente, é sem divida um grande aprendizado. As histdrias
sdo estimulos. Acreditamos que, embora ndo tenha sido possivel esgo-
tar toda a temdtica proposta, devido a prépria densidade que o tema
comporta, a equipe conseguiu solidificar a certeza de que farfamos um
trabalho referencial.

A equipe se preocupou em descrever, principalmente ao juizforano,
o que € a Reabilitacdo. Deste modo, mostrar o mundo do trabalho no
qual as pessoas idealizam e vivem a e abordar o sonho de um reabilitado
que retorna do programa, sua inser¢ao no mercado de trabalho, foi um
dos objetivos mais positivos e exemplares. A partir do momento que a
gente abragou a causa de contar a histéria do reabilitado na cidade, tudo
0 que a gente assistia, ouvia, lia e produzia era relacionado ao trabalho
de conclusdo de curso.

Tracar um paralelo, em nossos projetos, entre as perdas e os ganhos
dos reabilitados e da Reabilitacdo, fez com que conseguissemos mostrar
que a vontade do individuo de querer se superar e ultrapassar limites
fisicos e psicoldgicos € tdo importante quanto ter disponivel toda uma
estrutura, formada por equipamentos, profissionais, psicélogos, assis-
tentes sociais € médicos.

A equipe, mesmo com 0s obstaculos psico, sécio e econdmico nao
desistiu de empenhar para fazer o melhor trabalho. Como nio encon-
tramos nenhum outro material em midia que retratasse o tema na cidade,
nossa proposta era que o material final (documentario e blog) pudesse
ser reproduzido como proposta de estudo, e principalmente, como um
documento oficial do processo reabilitatério de Juiz de Fora.

A partir da experiéncia que tivemos com o blog e o documentdrio, é
possivel concluir que, quando existem pessoas interessadas em fazer um
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bom trabalho, ele acontece. Carinho, afeto, dedicagado, responsabilidade
e acima de tudo, respeito com o ser humano fazem parte da nossa es-
séncia. A troca também ¢é fundamental. Por isso, apesar de todas as
dificuldades, acreditamos que no final de tudo, conseguimos ir além
de nossos objetivos, e de nossas expectativas. Chegamos ao Japdo,
a Franca, Suica, Canadd, Estados Unidos, e em vdrios outros paises
que nem imagindvamos. Mesmo que tenhamos tido acessos ocasionais,
breves, o blog foi visto. Noites sem dormir, dnibus perdido, dificul-
dades de reunido, insisténcia com entrevistados, bateria fraca (nossa e
da camera), vergonha de pedir para faltar novamente ao trabalho, fazer
hora extra para conseguir arcar com as despesas didrias de passagem
e da hora técnica do editor/camera, dores de cabeca, médicos e outros
compromissos desmarcados, € muito mais, enfrentamos tudo para que
o resultado fosse positivo. Porque quando a gente faz alguma coisa com
carinho, a gente ndo fica esperando ficar livre dela, mas ansiosos para
ver a producdo final. Que o blog continue apds a nossa defesal!
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