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Erhard Friedberg defende, a propdsito da no-
¢ao de organizacgdao, a sua “complexificacao”
Introdugéo e “relativizacdo radical”, o que implica dei-
xar de “designar um objecto social particu-
) - lar” para “ser englobada numa perspectiva
dre Melo designa como a "mais marcanté gngitica mais vasta, que se interessa pela or-
tendéncia caracterizadora da evolugéo ré-ganizacao (...) como processo de construcio
cente das sociedades humanas” (2002:20-1),4e uma ordem local” (1995:29-30). Assim, a

€, hoje em dia, uma realidade quase iNCoN- \nss4 prépria rotina diria pode ser conside-
testavel, dado que constatamos nas NOSsas$,qa uma forma de organizacéo

vidas quotidianas a intervencao das suas con-  pa facto. a sociedade nao é composta ape-

sequéncias economicas, politicas e culturais. 55 por organizacdes, entendidas num sen-
Para Manuel Castells, que defende a emer-yiqq restrito — “elas ndo sio mais que um

géncia de uma sociedade assente na revolu,gntexto de accio entre outros’, refere Fri-

¢ao imposta pelas tecnologias da informa- ggperg (1995:11). No seu exterior, em cam-
¢ao, um dos elementos que justamente Ca-pog gociais semi-organizados, ocorrem Va-
“Trabalho de Gestdo e Intervencéo Cultural, disci- 110S outros fenomenos de interac¢do humana
plina leccionada pela Praf Dr.% Idalina Conde, ano € tém lugar outros fenbmenos sociais, como
lectivo 2004/05. Mestrado em Comunicagao, Cultura gs redes. Para Manuel Castells, as redes de-
e Tecnologias da Informacgéo, Departamento de So- sempenham um papel fundamental na soci-
ciologia - ISCTE - Instituto Superior de Ciéncias do . ~ .
Trabalho e da Empresa, edade emergente porque “a informacéao cir-
cula através de redes: redes entre empresas,

O fenémeno da globalizacdo, que Alexan-
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redes internas as empresas, redes pessoais Neste trabalho, defende-se que o blogue,
e redes de computadores” (2000:217). Na enquanto resultado de um novo tipo de ac-
sua opiniao, “as redes sao, e serdo, as com-<ao social, € também uma nova forma de or-
ponentes fundamentais das novas organiza-ganizacdo, apesar de ndo ser uma organiza-
¢Bes” (2000:220). ¢cdo em si, como um estado ou uma empresa.

Assim, é possivel pensar na Internet, a Porisso, pretende-se analisar a sua dimenséao
rede das redes, como um espaco que tornaorganizacional, desde o momento em que €
possivel o aparecimento de novas formas construido por um utilizador até ao periodo
de organizacéo, estruturadas de acordo comem que, enquanto participante da blogosfera,
uma logica diferente. Ai, as redes de com- permite ao seu autor interagir com outros ci-
putadores espalhados por todo o mundo pro-bernautas e outros blogues.
porcionam, por exemplo, o contacto e a in-
teraccao entre pessoas que vivem em Iocaisl
distantes e tém culturas diferentes, mas par-
tilham interesses comuns. A comunicacao O blogue (do inglés,weblogou blog) € uma
gue se estabelece entre essas pessoas pogeginaweb de actualizacéo frequente onde
dar origem a fortes lacos, que anteriormente € possivel inserir diversos conteudos, que
apenas seriam visiveis em comunidades lo-sédo apresentados numa ordem cronoldgica
cais, como um grupo de amigos do ambi- inversa, ou seja, 0S mais recentes surgem
ente, uma pequena associagao desportiva ono topo da pagina, enquanto os mais antigos
um encontro religioso de jovens. Formam- eventualmente desaparecem da pagina prin-
se, deste modo, novas redes pessoais que cceipal e sdo “arquivados”. Baseia-se na ideia
municam num tempo quase real, em espacosde diario pessoal, mas pode assumir varias
virtuais, criados tecnologicamente. versdes (desde o registo de experiéncias in-

Um dos servigos que, ultimamente, tem timas ao registo de eventos colectivos ou até
mobilizado a atengéo dos cibernautas é o mesmo globais).
blogue. Na verdade, este é um fenémeno re- E habitual dizer-se que os blogues estio
cente — os primeiros blogues foram criados na moda e que qualquer pessoa tem um ou
no final dos anos 90 e o séapomaconte-  varios blogues. As razdes sdo simples: nao
ceu a partir de 2000 —, mas a sua presenca n& necessario ter conhecimentos aprofunda-
Internet cresce diariamente. O sucesso destedos de programagao, existem-lineindme-
servico reside, em grande parte, no facto do ras ferramentas que permitem criar blogues
autor de um blogue apresentar anotacdes eguase instantaneamente e a sua manutencao
ligagbes dinamicas sobre assuntos do seu in-€ facil. Além disso, como salientam Elisa-
teresse, que podem ser partilhados e comen-bete Barbosa e Antdénio Granado, os blogues
tados por outras pessoas. Criam-se, deste—; — .
modo, formas de interac¢ao entre os autores Numa noticia publicada a 2 de Agosto de 2005

) no site BBC News, referia-se que a cada segundo é

e os leitores dos blogues, que por vezes Saogriado um blogue novo. Segundo o (Gltimo relato-
transpostas para a chamada vida real, atravésio sobre o estado da blogosfera, existem actualmente
de encontros dbloggers(denominacéo atri- mais de 14,2 milhdes de blogues (este nimero dupli-
buida as pessoas que “blogam”). COu apenas em quatro meses).

O que é um blogue?
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reinem “as principais caracteristicas da In- comunidades de interesses e conhecimento”
ternet”. (Barbosa e Granado, 2004:7).

Segundo o estudo Netpafetia empresa
Marktest, 398 mil portugueses com idade su-
perior ou igual a 15 anos navegaram pela
blogosfera durante os primeiros quatro me-
ses de 2005 (cerca de 28,3% dos utilizadores
de Internet no mesmo periodo). Este nimero
de cibernautas visitou mais de 27 mil paginas
de blogues (em média, 69 por utilizador), o
gue corresponde a mais de 386 mil horas de
consulta (em média, 58 minutos por utiliza-
dor).

Mas os blogues tém, ainda, as suas pré- O perfil destes utilizadores é caracteri-
prias caracteristicas. Por um lado, podem serzado da seguinte forma: 70,4% sdo homens,
colectivos ou individuais, consoante os par- 71 19% tém entre 15 e 34 anos, 44,5% per-
ticipantes na sua construgao e/ou manuten-tencem as classes sociais alta e média alta

¢do. Por outro, além de atrairem constante-e 49 29 residem na Grande Lisboa e no
mente novos visitantes, conseguem, por ve-Grande Porto.

zes, reunir um conjunto de leitores habitu-
ais. De acordo com o assunto abordado pe
los seus conteudos, podem ser categorizado
como diérios, analiticos ou informativos. E
o formato dos préprios conteudos pode ser
diversificado — texto, fotografia, som, video.

“[Os blogues] Sao utilizados para comu-
nicar, como o correio electronico; per-
mitem discutir e analisar assuntos, a se-
melhanca dos féruns de discusséo; pos-
sibilitam o contacto entre pessoas distan-
tes que partilham ideias e objectivos co-
muns, como oghats e sdo facilmente
acedidos através da World Wide Web”
(2004:12).

2

Um ponto de partida: o acto de
criar um blogue retne as
condicbes que definem uma
organizacao?

1.1 Arelacao entre os
utilizadores portugueses e a
blogosfera

Ao espaco virtual onde se localizam os blo-
gues foi atribuido o nome ddogosferaque,
como descreve Manuel Pinto no prefacio de
Weblogs — Diario de Bordoé “diversa nos

Segundo Goéran Ahrne, existem quatro con-
dicdes que caracterizam e determinam as for-
mas de interac¢cdo humanas: a filiagcéo, os re-
cursos colectivos, a substitutabilidade dos in-
dividuos e o controlo mediante registo. “Es-
tes principios nodais constituem, juntos, as-
pectos comuns as unidades sociais basicas
(...). Eles s&o combinacdes de forgas que tor-

seus géneros e tipologias”, constituindo “um Nam as pessoas parte das entidades soci.ais.
instrumento e um espaco de registo e de in- Nos chamaremos a essas entidades organiza-
formacdo, de comentario e de opinido, de ¢cOes” (1994:2). Seréa que é possivel associar
critica e de escrutinio da vida publica, de me- 0 blogue (nomeadamente, a sua construgao)

méria e de manifestacdo de criatividade e en- 2 pisponivel em http://www.marktest.pt/produtos
genho pessoais, de estruturacdo e de redes €eservicos/Netpanel/default.asp
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estas quatro caracteristicas, que o autor de-de criacdo de blogues e aceitar as suas re-
fende serem intrinsecas a familias, empresasgras? No que diz respeito as organizagées,
clubes ou até mesmo estados? Goran Ahrne refere que o que motiva a fili-
Para se criar um blogue, a primeira etapa acdo séo os recursos que disponibilizam e é
consiste em encontraon-line uma ferra-  exactamente 0 mesmo que acontece no caso
menta para construcao e manutencéo de blo-das ferramentas como o Blogger ou o Pho-
gues. Essa ferramenta pode permitir cons-toBlog. O principal objectivo do utilizador
truir um blogue genérico, onde é possivel é obter um espagon-line para construir um
escrever texto, colocar imagens e acrescen-blogue.
tar sons (como, por exemplo, o Blogger) ou As ferramentas délogging distinguem-
pode ser especifica para um formato de blo- se por diferentes interfaces (alguns sab-
gues (é o caso do PhotoBlog que, segundobased ou seja, sao utilizaveis directamente
0 Netpanel, destaca-se como o blogue maisna Internet a partir de qualquer computador;
visitado por utilizadores portuguesgs outras sao instaladas no computador do uti-
No site da ferramenta, é necessario que o lizador e € somente a partir dele que po-
utilizador se registe, através da criacdo de dem ser utilizadas), mais simples ou mais
uma conta que lhe atribui um nome de uti- complicados de utilizar (podem exigir maio-
lizador e uma senha, dados esses que sé&o dees ou menores conhecimentos de linguagem
importancia estratégica visto que permitem HTML, por exemplo), e pelas funcionalida-
o reconhecimento do individuo e 0 acesso aodes associadas. Os recursos facultados pela
seu blogue. Desta forma, é cumprida a pri- ferramenta estdo, em principio, disponiveis
meira condi¢ao apresentada por Ahrne — a fi- para todos os utilizadores registados. Con-
liacdo. “Os portbes das organizacdes estaotudo, pode existir uma modalidade de acesso
trancados e guardados. So6 os afiliados témgratuito que contém menos recursos e outras
a chave (...). Aqueles que nao sao afiliados que, mediante um determinado valor, per-
nao tém direito de entrar. Se tu ndo és reco- mite a utilizacao de outras funcionalidades.
nhecido, ndo entras” (1994.5). Ao ter acesso aos recursos, o individuo
Contudo, o acto de filiacdo ndo depende tem a obrigacdo de mobiliza-los no sentido
apenas da vontade do individuo que pretendede manter o seu blogue, sob pena de ser ex-
se registar ngite. S&o exigidos certos requi- cluido da blogosfera (a auséncia de actua-
sitos, como a aceitacdo de um conjunto de lizacdo e consulta de um blogue pode, por
regras relacionadas com a utilizacao da fer- exemplo, levar ao seu desaparecimento, por-
ramenta. Se o utilizador ndo aceitar, 0 seu que a cultura deste espaco é a cultura do efé-
registo é recusado e, de imediato, é vedado omerd').

acesso as potencialidadesgie , . )
X 4 Existem excepcdes a salientar. Se o blogue é po-

Qual o principal motivo que leva uma pes- , iar e obtém um namero massivo de visitas durante
soa a se filiar numa determinada ferramentaum periodo de constante actualizag&o, pode continuar

a ser consultado apds o seu encerramento, quer este

3 Nos primeiros quatro meses de 2005 site : %0 divulaado. Na bl f ional. ist
www.photoblog.be foi visitado por 182 mil utilizado- S€ja ou nao divulgado. Na blogosiera haciona, 1Sto
ocorre, por exemplo, com o blogue O meu Pipi (o

0,
(rjiss F\)/?srittL;%Ltjgss?jsg tc;l c?guueegcg:: sp%c:?f ge a;a 45,7% do tOtalultimo postdata de 15 de Dezembro de 2003 e, em
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Por outro lado, o utilizador que cria um cada utilizador assume um nome (a sua iden-
determinado blogue através de uma ferra- tidade na blogosfera), é possivel aplicar for-
menta especifica pode ser substituido por ou-mas de controlo que observam e registam a
tro, caso seja excluido ou abandone essa fer-utilizacéo feita por determinado individuo da
ramenta em favor de outra — nomeadamente,ferramenta a que acede.

0 seu “nome” de utilizador pode ser esco- A nocao de que a blogosfera pode ser
Ihido por outro utilizador. consultada por qualquer pessoa pode, desde
Segundo Ahrne, “a organizacdo é uma li- logo, funcionar como um mecanismo de con-
gacéao entre seres humanos que une algumasrolo, ou seja, um elemento que inibe o des-
pessoas, enquanto as separa de outras. Estaespeito das normas, porque outros utiliza-
ligacdo néo é estabelecida pelos préprios in- dos (registados ou ndo ha mesma ferramenta)
dividuos, mas precede as suas relagcdes e propodem acompanhar a manutencdo do blo-
vavelmente vai existir depois deles desapa-gue. Desta forma, é possivel compreender

recerem. As organizacdes séo independentegjue o controlo nem sempre é feito por enti-
dos individuos particulares, mas sem indivi- dades superiores, colocadas no topo de uma
duos uma organizacdo ndo poderia existir’ hierarquia (associadas ao conceito de super-
(1994:3). Esta ideia pode ser aplicada aosvisao).

blogues e as suas ferramentas de constru¢cdo Perante os resultados obtidos pelas ac¢bes
e manutencéo exactamente porque a maioriade controlo, os utilizadores e o0s respectivos
dos utilizadores de uma determinada ferra- blogues podem ser alvo de sancédo (como
menta ndo participou na sua criacdo e tema auséncia de consulta do blogue por parte
consciéncia de que, enquanto membro, ndode outros cibernautas) ou de distingdo (por
desempenha um papel insubstituivel no seuexemplo, o reconhecimento entre os pares
funcionamento, apesar da ferramenta neces{ode ser feito através de ligacdes dinamicas
sitar de utilizadores para continuar a exis- que remetem para os blogues distinguidos).
tir. Podemos concluir que se trata de uma De uma forma geral, podemos considerar
relacdo ambivalente de autonomia e depen-assim que 0 acto de construir e manter um
déncia, caracteristica da légica organizacio- blogue retine as quatro condi¢6es que tornam
nal em rede. possivel, segundo Goran Ahrne, um padréo

Por ultimo, coloca-se ainda a questédo do de interaccéo caracteristico das organizagcdes
controlo. Quando alguém cria um blogue, (1994:26).
deseja fazé-lo com liberdade total, sem intro-

missdes externas. Contudo, para que a blo-o 1 Blogger: um exemplo pratico
gosfera seja um espaco livre, € necessario ga- d fimeir n
rantir que algumas regras sdo cumpridas e, OS pPrimeiros passos na

por isso, o individuo que se regista para ter construgao de um blogue

acesso a uma ferramenta llleggingaceita O Blogger.com é, claramente, wsitede re-
respeitar um conjunto de normas. Como feraéncia no mundo dos blogues. Por um
lado, foi uma das primeiras ferramentas a

Agosto de 2005, apresenta uma média de 240 visitas
por dia).
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surgiP e, por outro, a sua utilizacdo é muito uma homepagenum outro dominio e pre-
facil. Na pégina inicial, os novos utilizado- tenda acrescentar-lhe um blogue.
res tém acesso a uma explicacdo sobre o que Em seguida, é preciso escolher uem-
€ um blogue e a uma apresentacao desta ferplate, ou seja, o aspecto grafico do blogue.
ramentaweb-based Se quiserem criar um Esta escolha ndo é definitiva e o utilizador
blogue, tém de seguir apenas trés passospode alterar aemplatesempre que dese-
criar gratuitamente uma conta, dar um nome jar. Depois de carregar no botdo para con-
ao blogue e escolher utemplate(isto é, tinuar, o blogue é criado e o utilizador pode
um modelo de apresentacéo do blogue). Se-transforma-lo de acordo com os seus objecti-
gundo o Blogger, o blogue esté pronto a ser vos. E possivel desde logo escrever post
utilizado em menos de cinco minutos. e publica-lo, dando inicio a um ciclo de ac-
Para criar uma conta no Blogger, € neces- tualizag@es constantes do blogue.
sario escolher um nome de utilizador e uma  Contudo, apesar do cibernauta estar an-
senha para poder aceder a ferramenta de edisioso por comecar a colocar as suas pala-
cao do blogue. Além destes dados, o ciber- vrason-line é possivel que prefira comecar
nauta fornece apenas um endereco de e-maibor introduzir as suas preferéncias em rela-
e 0 nome com que deseja assinar os artigosgdo a pormenores gréficos e textuais do blo-
do seu blogue. Para completar a inscricdo, gue. Caso pretenda convidar outras pessoas
tem de aceitar os termos do servico, isto é, para participarem nas actividades dos blo-
um conjunto de normas que estabelecem osgues, também pode fazé-lo ao escolher a op-
direitos e as responsabilidades do utilizador cadoMemberasno menuSettings
face a companhia que gere o Blogger. Essas O Blogger é um exemplo de uma ferra-
regras possibilitam ainda a qualguer mem- menta que permite ao utilizador construir o
bro fiscalizar e controlar as ac¢des de outros seu blogue e integra-lo na blogosfera. Apos
membros do servico e, em caso de violagéo, a sua pagina estar pronta, comeca uma nova
saber como reporta-la. etapa que envolve a manutencao e actualiza-
A construcao do blogue em sicomeca com ¢éo do blogue mediante a intervencao de um
a escolha do nome e do endereco web. Ac-ou varios membros de uma equipa que inte-
tualmente, os novos blogues sdo alojadosragem com os restantes cibernautas.
no dominio blogspot.com mas, para os uti- No entanto, é importante ainda saber que,
lizadores mais experientes, o Blogger dis- no Blogger, ha formas de distincdo dos blo-
ponibiliza a possibilidade de alojar o blo- gues, ou seja, eles sao sugeridos pela pro-
gue num dominio diferente. Este aspecto pria ferramenta aos outros utilizadores. Por
pode ser util, por exemplo, para quem tem exemplo, quando um blogue é actualizado,

S , merece um destaque especial no “painel de
O Blogger foi fundado por uma pequena com-

panhia, a Pyra Labs, em Agosto de 1999, na mesmamStrumentos @a,shboard dos Ut”_lzadores
altura em que varias outras ferramentas surgiram da ferramenta: € integrado na lista dos 10

e tornaram mais simples a criacdo deeblogs ultimos blogues actualizados e este simples
Em 2002, foi adquirido pelo Google. A sua his- evento pode, em determinadas alturas, au-

toria € contada por um dos seus fundadores em aniar estrategicamente o nimero de visitas.
http://www.blogger.com/about.
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3 O blogue como um espaco de por ai, mas guardo ha muito a paix&o pela
interacc&o e de rotinas BD e a vontade de fazer alguma coisa

o . ' com ela relacionada (longe de tentar des-

Apesar de ser necessario o registo rsite truir qualquer suporte com o0 meu inenar-

para criar e manter um blogue, a consulta do  r4vel jeito para o desenho!). Aqui ao lado
mesmo € feita num espaco semi-organizado, estj a Silvia Moldes, estudante de Banda
a blogosfera, onde qualquer pessoa € aceite pesenhada e llustracdo no AR.CO, au-

(independentemente de ser ou ndo um uti- tora de alguns trabalhos por enquanto
lizador da ferramenta utilizada na constru- desconhecidos e um bocadinho mais ca-

¢éo do blogue). Nesse espaco, € possivel |ada do que eu.”
criarem-se comunidades de autores e leitores

de blogues que interagem entre si Contudo, esta nao foi a primeira versado do

Para ilustrar a interaccao e as rotinas exis- blogue. O mesmgostfoi encontrado num
tentes na blogosfera, foi escolhido, como blogue que, aparentemente, serviu de experi-
exemplo, o blogue Beco das Imagémsujo  éncia para as duas autoras — Linhas de Euga
tema é Banda Desenhada e llustracédo e é
mantido por §ilvia Moldes e Sara Figuei- 3.1 InteraccBes: as autoras, 0
redo Costa. A semelhanca de todos os blo- . ’
gues, o Beco das Imagens apresenta varios blogue, os leitores, 0s outros
postsisto &, “pequenas unidades de texto (ou bloggers..

fotografias, ou sons) ordenadas cronologica- pegge logo, podemos encontrar no Beco das
mente” (Barbosa e Granado, 2004:16). E, de |magens uma vontade para interagir verba-
uma forma geral, caracteriza-se por ser Um jizaqa pelas autoras que, através do blogue,
blogue mformgtlvo, combinando principal- esperam contribuir “para a divulgacéo e a
mente texto € imagem. troca de ideias em torno da BD e da llustra-

Os seus primeiropostsestdo arquivados c&0'°. Assim, o primeiro tipo de interacc&o

e datam de 20 de Junho de 2003. Um delesg 5qela que existe entre a Sara e a Silvia e a
apresenta as duas autoras:

manutencdo do proéprio blogue. Analisando
a rotina dogostsmais recentes, Sara € nor-
malmente quem publica mais artigos e tam-
bém é ela quem, de certa forma, representa o
® Um dos aspectos que justifica a facilidade de in- blogue, escrevendo no plural, anunciando as
teragir na blogosfera € o facto de se tratar de um es- 5;séncias e 0s regressos. A actualizacdo de

paco semi-organizado. Como explica Goran Ame, o mac54 & quase sempre didria, excepto
a |nteracga0 em campos Seml-organlzados pode con-

vidar as pessoas a ter conversas com estranhos’, pordurante as fe”as_e f'ns'd?'se,mana- )
que “na interaccdo com pessoas desconhecidas nin- Outro tipo de interacgdo é aquela que é

guém conhece o teu passado ou os teus registos (...)partilhada pelas autoras do blogue e pelos
N&o estdo envolvidos compromissos ou promessas ou

“Eu sou a Sara Figueiredo Costa, estudo
textos medievais e escrevo sobre livros

planos para o futuro” (1994:74). 8 Disponivel em http://fugadelinhas.blogspot.
’ Disponivel em http://becodasimagens.blogspot. com/
com 9 Excerto de unpostde 20 de Junho de 2003.
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seus leitores. Esta pode acontecer, sobre-Barbosa e Antdénio Granado, estes sao “pri-

tudo, por e-mail e pelos comentérios aos mordiais no desenvolvimento degblogs.

posts e ser voluntaria ou solicitada pelas au-

toras (nomeadamente, nos sposty. “A funcao inicial dosblogsera (...) divul-
Num postde 28 de Julho de 2003, Sara gar paginas, textos, comentarios e outros

indica quais os livros de BD preferidos por ~assuntos interessantes espalhados pelo

outros blogues, de acordo os e-mails que re- Vvasto mundo da Internet” (2004:16).

cebeu durante uma semana.
No final dopostde 28 de Julho de 2003,

“A participacdo foi animada, principal- ~ Sara acrescentou: “vamos pensar noutras
mente tendo em conta que estamos no formas de colaboragéo e interacgéo bloguis-
Verdo e a caminho das férias. E paraalém tica que passem pela bd, pela ilustracéo e,

disso, ainda descobrimos algubkgs acima de tudo, pela troca de ideias”. Alguns
que desconheciamos e que gostamos de dos textos publicados ressaltam a importan-
conhecer.” cia dessa interaccao para a “vida” do blogue.

Recentemente, quando regressaram de férias

Neste caso, todos os intervenientes sdo(20 de Agosto de 2005), Sara publicou um
bloggers ou seja, as autoras do Beco das postonde relembra: “ja sabem: noticias, no-
Imagens interagiram com o0s participantes vidades, desabafos bedéfilos e partilhas va-
dos blogues O Projectd, Soda Caustida rias para o mail do costume”.
ou Janela Indiscreta, entre outros. O mo- No campo dos comentarios, estes podem
tivo justifica-se por a Sara e a Silvia terem ser muito variados. A propoésito de ypost
lancado um desafio através do envio de um sobre llustracdo Infantil e o artista Jodo Ca-
e-mail para alguns blogues e most que o etano, publicado a 2 de Julho de 2003, um
anuncia (19 de Julho de 2003) ser, efectiva- cibernauta (eblogger escreveu a titulo de
mente, um “desafio aos blogues”. curiosidade que também se chama Jodo Ca-

Contudo, é preciso notar que aqueles queetano, estuda Design de Comunicacgao e co-
frequentam habitualmente a blogosfera pos- nhece o trabalho do ilustrador. Outro leitor,
suem, pelo menos, um blogue da sua auto-Anténio, comentou unpostde 14 de Julho
ria ou onde participam — o que se pode ve- de 2005 sobre um ilustradodesignerdina-
rificar pelas ligagdes que normalmente esta- marqués para pedir o enderecosite do ar-
belecem, comentando ou sugerindo determi-tista porque também se interessa pelo seu tra-
nado blogue nos seymwstsou num espaco balho. A 12 de Julho de 2005, Pedro Rocha
na pagina criado com esse objectivo. Esta aproveitou opost intitulado “Vistas Muito
é, alids, uma caracteristica comum dos blo- Curtas” para desabafar sobre o “estado das
gues: a introducéo frequente tileks (liga- artes” em Portugal e construir um paralelo
¢cOes para outras paginas). Segundo Elisabetecom a extingédo do Ballet Gulbenkian.

o _ _ Por vezes, o mecanismo do comentario

Disponivel em http://oprojecto.blogspot.com/ . . £

1 Disponivel em http://caustica.blogspot.com/ pode |r_1clu_3|vamente dar azo a varias trocas

12 pisponivel em http:/jjanela-indiscreta.blogspot. COMunicativas. Nunpostde 21 de Julho,
com/ Sara refere-se as sugestfes que lhe foram
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transmitidas através de comentarios num ou-ras desenvolve actividades relacionadas com
tro poste por e-mail. Na caixa de comen- outros interesses que possui. As categorias
tarios desse mesnpmst encontramos nova-  seguintes incluem “Sitios Muito Especiais”,
mente a Sara a interagir com um cibernauta “Debates Imperdiveis” e “OutroBlogs Ha-
gue elogia o blogue e promete regressar, talbituais”. No segundo grupo, encontram-se
como com uma leitora que lhe deixa uma sitios sobre “BD, llustracdo, Livros e Etc”,
dica para encontrar um livro. gue incluem as moradam-line de institui-
Nesta interaccao, coloca-se ainda um as-¢des (como a Bedeteca) ou de artistas.
pecto relevante: apesar da blogosfera ser Na World Wide Webo blogue Beco das
um espaco semi-organizado, que permite Imagens também é referenciado, com o res-
aos cibernautas visitar os blogues sem ne-pectivo link, em vérias paginas. E o caso
nhum compromisso, é frequente certos lei- do blogue Fumacga$ um espaco dedicado a
tores tornarem-se fiéis a determinado blo- “Charutos, Politica, Poesia, Prazeres”, onde
gue por se identificarem com o seu con- Jodo Carvalho Fernandes publicou pasta
teudo. Isso € visivel quando o leitor inte- 22 de Julho de 2003 (dois dias depois da cri-
rage frequentemente por e-mail e por comen- acao do Beco) para comentar a iniciativa e o
tarios, o que, no caso do Beco, parece acon-endereco do blogue da Sara e da Silvia foi in-
tecer, por exemplo, com Zazie, que Sara des-cluido na lista intitulada “Prazeres”. E essa
creve como “leitora compulsiva da blogos- néo é a unica lista ondelmk do Beco das
fera” numpostde 28 de Julho de 2003. Imagens pode ser encontrado: outros blo-
gues, como Catedrél, Caderno de Campd

3.2 Arelacdo entre o blogue e a ou Ma-Schamb , também sugerem-no nas
WWW suas listagens.
Em sintese, foram analisadas trés formas

Por dltimo, h4 ainda um padréo de interaccéo principais de interac¢ao no blogue através do
entre o blogue e &orld Wide Web Como exemplo do Beco das Imagens: a interaccéo
ja foi referido, é habitual os blogues pos- entre as autoras e o blogue; a interaccéo en-
suiremlinks para outras paginas, estabele- tre as autoras e os leitores do blogue (que,
cendo ligagbes pretendidas pelos seus auto{por sua vez, também podem d®oggers;

res. Globalmente, essas ligagoes acabam por interacgdo entre o blogue eéNorld Wide
formar uma complexa rede, que permite na- Wehb Esta constatacéo acaba por assemelhar-
vegar quase sem fim na Internet. se, com as devidas adaptacfes, a proposta de

No Beco das Imagens, a barra direita apre- Géran Ahrne a propdésito dos tipos de inte-
senta cinco categorias de listas de blogues,rac¢do protagonizados pelos actores de uma
divididas em dois grupos. O primeiro grupo organizacao (1994:31-6).
€ constituido peloknks para outros blogues. T -

A categoria “As nossas outras moradas” per- 4 D!spom,vel em httpE//fumacas.weblog.com.pt/

. ) Disponivel em http://catedral.weblog.com.pt/
mite aceder a dois outros blogues, um man- 15 pigponivel em http://cadernodecampol.blogger.
tido por Silvia Moldes e outro por Sara Fi- com.br/
gueiredo Costa. Ou seja, constitui a ligacdo *° Disponivel em http://maschamba.weblog.com.pt
para dois espagos onde cada uma das auto-
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Ana Filipa Gaspar

4 Conclusao

Como formula James Slevin, “a utilizacao da

Internet envolve a criacdo de novas formas
de accao e interaccao”, que contribuem para
a “transformacao da organizacao espacial e
temporal da vida social”.

“A Internet tem o potencial de permitir
aos individuos e as organizacdes intera-
gir com outros distantes numa escala sem
precedentes (...). Quando os individuos
publicam informacé&o n&/orld Wide Web

ou enviam e recebem umrmail mer-
gulham em formas de interac¢ao que di-
ferem em muitos aspectos ndo apenas
da interaccdo face-a-face mas também
das formas convencionais de comunica-
cdo mediada” (2000:7).

Neste sentido, o blogue € um recurso dis-
ponibilizado pela Internet, onde um utiliza-
dor pode ser produtor e receptor de informa-
¢ao, interagindo com outros cibernautas num
espaco especifico (mas virtual), com fron-
teiras fluidas que se expandem diariamente
— a blogosfera. Como tal, o blogue acaba
por tornar possivel a determinado individuo
participar na vida social de uma forma di-
ferente daquela que a vida quotidiana e os
seus padrdes de interac¢éo Ihe oferecem.

enquanto construcéo, exige uma organizacao

propria que esté associada ao dispositivo de

edicdo, aos intervenientes na sua manuten-
¢cao e a sua inscricdo dentro da grande teia

de informacéo, a WWW.

Ao longo deste trabalho, houve um es-
forco no sentido de explicar o que é o blo-
gue e contextualiza-lo na utilizacdo da Inter-
net que é feita pelos cibernautas portugueses
Em seguida, tomou-se como ponto de partida

a criacao do blogue para estabelecer um pa-
ralelismo entre as condi¢des requeridas para
essa construcao e aquelas que estéo ligadas
a participacao numa organizacao. Apoés estar
disponivelon-ling o blogue é um espaco or-
ganizado numa pagiveebe apresenta como
elementos comuns @®sts 0s comentarios e
oslinks. A partir do exemplo do blogue Beco
das Imagens, foi possivel ainda compreender
as interaccdes e rotinas que fazem parte da
vida do blogue, porque, apesar de se tratar de
um caso em particular, partilha uma mesma
experiéncia, aquela, de uma forma geral, que
se vive em toda a blogosfera. A lingua em
gue o blogue comunica, as cores e a apresen-
tacdo datemplate o formato dos contetdos
disponibilizados podem ser diferentes, mas
h& uma dinamica partilhada e que é propor-
cionada pelas accbes de actores estratégicos
(os autores dos blogues) ao tornarem Unico e
especial o espagan-lineonde o blogue esta
alojado.

Slevin diz que, hoje em dia, “nés pa-
recemos estar perante uma agenda total-
mente nova, completa pela sua retoérica pro-
pria e expressbes proprias como comuni-
dade electronica, democracia electronica,
negocio electrénico e comércio electronico”
(2000:118). Nessa agenda, inscrevemos no-

gvas formas de comunicar e criamos espagos

onde podemos organizar a informacédo que
nos interessa de forma a estabelecer novos
tipos de relagdes com pessoas que noutras
circunstancias provavelmente ndo chegaria-
mos a conhecer. O blogue €&, cada vez mais,
um meio de retomar a maxima cartesiana
“penso, logo existo” e talvez leva-la mais
longe do que antes seria possivel. E provavel
gue seja esse 0 motivo das novas adaptacoes

hipertextuais desta mensagem, como “blogo,
logo existo”. E, para continuar a existir, é
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preciso continuar a “blogar” porque a ac- Pesquisa multimédia
tualizacdo frequente é aquilo que faz viver MORTENSEN Torill @ WALKER, Jill (2002),

0 blogue. Como Alexandre Inagaki afirma
num artigo de opinido: “o post esta morto,
viva 0 novo post!*’ Mais uma expressao hi-
pertextual? O blogue é sempre hipertexto e
ligacéo.
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